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Ao abrir o aplicativo, clique em “Primeiro
acesso”. Em seguida, informe seu CPF,
data de nascimento e cadastre um e-mail
para a criação de uma nova senha.

Após concluir o cadastro, você receberá
um link no e-mail informado para definir
sua nova senha.

Confira abaixo o passo a passo das funcionalidades que você encontra em seu aplicativo:

Na aba Dependentes, você poderá
consultar todos os dependentes
vinculados ao seu plano.

Basta selecionar o titular para
visualizar as informações
completas e acessar a carteirinha
digital de cada dependente.

Na aba Histórico de Tratamentos,
você poderá acompanhar todos os
atendimentos e procedimentos já
realizados pelo plano.

Essa funcionalidade permite
consultar informações detalhadas
sobre os serviços utilizados.

Na tela inicial, você terá acesso às
principais informações do usuário.
Nessa área, é possível:

Visualizar seus dados cadastrais;
Consultar informações do plano;
Acessar e baixar sua carteirinha
digital.

Na aba Financeiro, você poderá
consultar informações financeiras
relacionadas ao seu plano.

Nessa área, é possível:
Acessar boletos disponíveis;
Consultar histórico de
pagamentos;
Visualizar informe de rendimentos,
quando aplicável.

Na aba Dados Cadastrais, você poderá
consultar suas informações pessoais.
Caso seja necessário atualizar algum
dado, selecione a opção “Solicitar
alteração de dados” e siga as
orientações indicadas na tela.
Sua solicitação será encaminhada ao
nosso time de Atendimento para
análise e continuidade do processo.

Na aba Rede Credenciada, você
poderá localizar profissionais por
região ou especialidade, de forma
prática e rápida.

É possível realizar buscas
personalizadas para encontrar o
atendimento mais adequado às suas
necessidades.

Na aba Central de Ajuda,
você terá acesso aos
canais de atendimento da
Uniodonto Paulista.

Caso tenha qualquer
dúvida ou dificuldade na
utilização do aplicativo,
nossa equipe de
Atendimento permanece à
disposição para auxiliá-lo.

(Seg à Sex - 07h45 às 17h30)
(11) 9 9354-3716(11) 3125-3040 | 0800 580 3400

(Central de Atendimento 24h)
atendimento@uniodontopaulista.com.br

Para maiores informações, entre em contato e tire sua dúvidas com o atendimento Uniodonto Paulista:
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O aplicativo está disponível
gratuitamente  em sua loja de
aplicativos.

Uniodonto Paulista

Com o novo aplicativo da Uniodonto
Paulista, você tem acesso rápido à
carteirinha virtual e às principais
informações do seu plano, tudo em
poucos cliques e com navegação
simples e intuitiva.

https://apps.apple.com/br/app/uniodonto-paulista/id6759575341
https://apps.apple.com/br/app/uniodonto-paulista/id6759575341
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.uniodontopaulista.beneficiario
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.com.uniodontopaulista.beneficiario
mailto:atendimento@uniodontopaulista.com.br

