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O presente relatorio objetiva comunicar, de forma transparente e objetiva, os
resultados operacionais e economico-financeiros da Luminar Saude obtidos
no exercicio de 2024 a todas as partes interessadas. E importante registrar
que, em agosto desse ano, a operadora de satde adotou a razao social Luminar
Saude e, a partir disso, reforcgou o compromisso em fortalecer a marca e
consolidar a expertise adquirida ao longo dos anos sob a gestao da EVIDA -
Assisténcia a Saude.

Ao longo desse exercicio, a instituicao se dedicou a oferecer, com exceléncia,
os cuidados assistenciais necessarios e os melhores programas de saude ao
publico e reafirmou a missao de promover assisténcia a saude aos beneficiarios
sem deixar de prezar pela satisfagao e exceléncia no cuidado a vida. Nesse
sentido, para garantir a oferta de planos de satde e de linhas de cuidados
personalizados ao publico assistido e estar em conformidade com as metas
e objetivos estabelecidos, a Luminar Saude contou (e conta), diariamente,
com um time de especialistas, com fiéis parceiros de negécio e com uma
governanga corporativa comprometida, transparente, ética e harmonica —
além de possuir uma estrutura fisica, tecnologica e de processos altamente
integrada.

A corroborar a qualidade e a inovagao das entregas, destaca-se o inicio da
Atencao Primaria a Saude (APS) no Distrito Federal — passo fundamental para
fortalecer o cuidado integral e preventivo dos beneficiarios. Esse avanco,
alinhado a missao de oferecer um servigo cada vez mais humanizado e
eficiente, amplia o compromisso com a saude de qualidade naregiao e estimula
o engajamento de expandi-lo para outras localidades. Além disso, merece
evidéncia o programa “Ver Bem”, o qual promove o cuidado dos beneficiarios
na propria sede da operadora de saude; acresce o acesso a cuidados
especializados e de qualidade; e contribui para um bem-estar ainda maior e
melhor. Por fim, outro motivo de destaque é a renovagao da certificagao ISO
37001, o que reafirma o compromisso com a gestao de conformidade, ética e
integridade em todos os processos e operagoes.

Fica agora o convite para conhecer detalhadamente as conquistas, as entregas
e os numeros da Luminar Saliide em 2024 e para estar a par dos novos desafios
para o exercicio seguinte. Otima leitura!
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1.1. A Luminar Saude

ApO6s longas trajetérias atuando de forma independente, a EVIDA — Assisténcia a Saude e a Fa-
chesf Saude, duas importantes operadoras de saude, uniram-lhes as experiéncias para criar uma
operacao pioneira no segmento das autogestdes: Luminar Satde. Essa uniao foi formalizada em
agosto de 2024, quando ocorreu a reforma estatutaria na EVIDA - Assisténcia a Saude e, com
isso, houve a alteracao da razao social dela.

A mudanc¢a de nome para Luminar Saude ndo é apenas uma atualizagdo de marca, mas, sim,uma
transformacao estratégica, e reflete o compromisso da gestao com as partes interessadas. Nes-
se contexto, o nome “luminar” deriva do latim “luminaris” e significa “luz” ou “aquela que ilumina”,
e, no ambito da saude, essa luz simboliza energia, positividade, clareza, orientagao e esperanca.

Com inovagao, tecnologia, parcerias estratégicas e uma gestao operacional efetiva, a Luminar
Saude se estabelece como um modelo de gestdo arrojado, comprometido com a sustentabilida-
de dos planos de saude e com a promogao da saude integral. Resumidamente, trata-se de um
novo capitulo de unido e inovagao; e a Luminar Saude remete a tradigao de exceléncia e a moder-
nidade com vistas a oferecer as empresas do segmento de energia uma abordagem diferenciada
em saude e aos beneficidrios saude e qualidade de vida.

1.2. Propdésito Institucional

Missao:
Promover assisténcia a saude dos beneficiarios, prezando pela satisfacao e exceléncia no
cuidado a vida.

Visao:
Consolidar a operadora no mercado de autogestao até 2026.

Valores:

Sustentabilidade Corporativa - Contribuir com a sociedade, assegurando resultados
econdmicos, responsabilidade social e ambiental.

Humanizagao - Respeitar a dignidade, os direitos individuais e a cidadania do beneficiario.

Coragem - Enfrentar as adversidades, avancando sempre em direcao aos objetivos
estratégicos.

Inovagao - Reinventar o presente construindo solugdes que antecipem o futuro da
autogestao.

Empreendedorismo - Desenvolver internamente o pensamento sistémico com visao de
futuro.

Integridade - Atuar com ética, honestidade e respeito a todas as partes interessadas.

Comprometimento - Ter a visdao de solugao em toda a cadeia de valor da prestagao de
servigos assistenciais.

Credibilidade - Obter reconhecimento e confianga dos seus publicos por sua legitima
atuacao institucional.

Politica da Qualidade:

Consolidar a cultura da qualidade por meio da padronizacao e melhoria continua, visando
a exceléncia no cuidado a vida e elevando a satisfagao das partes interessadas.




1.3. Patrocinadoras

No ambito das autogestdes em saude, a relagao entre a operadora de salde e o beneficiario se
estabelece exclusivamente devido a um vinculo existente (no passado ou no presente) do bene-
ficiario com uma instituicao, que geralmente é denominada de patrocinadora. As patrocinadoras
sdo as empresas que custeiam total ou parcialmente despesas relacionadas a um produto co-
mercializado pela autogestao; e, no caso da Luminar Saude, esta encerrou o exercicio de 2024
com um rol formado por seis patrocinadoras, que sao:

P Eletrobras @

Eletronorte AUTOPATROCINADOS

$15.210 115.546

38,7%
9 Luming:
2281
0,6% 16,8%
ﬁ Fachesf 2% 1

07 A=

b § &
22172 142,396

Oliveira
@Energia & )RORAIMA

1196 13791

*Trata-se de produtos os quais ndo recebem patrocinio, mas a elegibilidade do beneficiario s6 ocorre por conta de um vinculo
direto ou indireto com uma patrocinadora.
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1.4. Organograma

ASSEMBLEIA-GERAL

CONSELHO CONSELHO
DELIBERATIVO FISCAL

AUDITORIA
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DIRETORIA
EXECUTIVA

DIRETORIA
ADMINISTRATIVO- PRESIDENCIA
FINANCEIRA

DIRETORIA DE
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GERENCIA GERENCIA
.+ ADMINISTRATIVA E DE Y GERENCIA DE o EXECUTIVADE
DESENVOLVIMENTO COMUNICAGAO SAUDE
GERENCIA DE GERENCIA
GERENCIA DE GOVERNAN
o GAE &  OPERACIONAL DE
FINANGAS ESTRATEGIA SAUDE
GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE
M TECNOLOGIA M RISCOS E & NEGOCIOS E GESTAO
EDADOS CONFORMIDADE DE PRODUTOS
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1.5. Produtos

A Luminar Saude encerrou o exercicio de 2024 com sete planos de saude registrados na Agén-
cia Nacional de Saude Suplementar (ANS) e classificados como “ativo” - situagdo em que eles
podem ser livremente comercializados pela operadora de saude. Nesse sentido, a relagao de
produtos citados bem como o publico a que eles se destinam podem ser vistos abaixo:

SEGMENTAGAO GENC SITUAGAO
ASSISTENCIAL GRAGIC. DO PLANO

LOGO NOME COMERCIAL DATA DO
REGISTRO DO PLANO REGISTRO

CONTRATAGAO

— E-VIDA Coleti Ambulatorial + hospitalar com :
E {q;vndi!!@? A FAMILIA 05/04/2013 Em;r:;;?ial obstetricia + odontolégico Nacional

N°deRegistro | O plano de salide se destina aos familiares (agregados) de todos os titulares dos

468.890/13-2 | planos de saude atualmente comercializados.
E-VIDA : : :
- Coletivo Ambulatorial + hospitalar com : :
Melhyldl;:l)de Mlllz)%n 05/04/2013 Empresarial obstetricia + odo:tolégico Nacional Ativo

N°deRegistro | O plano de salde se destina aos aposentados e aos ex-empregados das
468.889/13-9 | natrocinadoras bem como aos dependentes deles.

>
c
-
o
2
A
o
o
<
>
O
O
n

- X Coletivo Ambulatorial + hospitalar com -
E lepé E-VIDAPPRS 05/04/2013 Empresarial obstetricia + odontolégico Nacional

N°deRegistro | O plano de saude se destina aos dirigentes e aos empregados da Eletronorte

46889131 | heom como aos dependentes deles.
E-VIDA . . :
S 4 BTN romAivA  o2i0m/z021 pSoleliie,  Ambusioiashesmisieom  Naciona

Horaima Energia

:;;ef:é’;'g-: O plano de saude se destina aos dirigentes e aos empregados da Roraima
Energia e aos dependentes deles.

Nacional

@IDA Coleti Ambulatorial + hospital
AME +VIDA AME 03/05/2022 oletivo ulatorial + hospitalar com

Empresarial obstetricia + odontolégico

SOAVNIDOd1vd

4";;;;;9}‘;;[‘; O plano de saude se destina aos dirigentes e aos empregados da Amazonas
Energia e aos dependentes deles.

. Luminar Coletivo Ambulatorial + hospitalar com Gru
LU minar Premium 01/08/2024 Empresarial obstetricia + odo:‘tolégieo de m‘;'&os

PREMIUM

N° de Re._;istro O plano de saude se destina aos dirigentes e aos empregados da Fachesf.
499.699/24-2

Essencial

EVIDA Coletivo Ambulatorial + hospitalar com Gru,
E 24/02/2023 Empresarial obstetricia + odontolégico de es*lg?ios
Essencial

N°deRegistro | O plano de salide se destina: a) aos empregados da Luminar Saude e aos

494629/23:4 | dependentes deles; b) aos empregados da Oliveira Energia - Filial Boa
Vista/RR e aos dependentes deles; ¢c) aos aposentados e aos ex-empregados
das patrocinadoras e aos dependentes deles; e d) aos familiares (agregados)
de todos os titulares dos planos de salde atualmente comercializados.

OAvNIDOH1vd
/OAVNIDOU1Vd 01NV
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1.6. Forga de Trabalho

Em 2024, a Luminar Saude contabilizou um total de 45 colaboradores no quadro de pessoal.
Abaixo, ha a evolugao desse quadro ao longo dos anos bem como a distribuicdo dos colabora-
dores por cargo e género:

1.6.1 Por cargo

Tipo de vinculo 2020 2021 2022 2023
Quadro Proprio 129 83 72 49 40
Jovem Aprendiz 5 3 3 3 3
Estagiario 5 6 6 5 2
Temporario 1 1 0 0 0
Total 140 93 81 ST 45

1.6.2 Por género:

Além de a forga de trabalho ser formada por mais mulheres, é importante evidenciar que, ao final
do exercicio de 2024, mais de 60% do quadro gerencial da instituicdo também estava formado
por pessoas do género feminino, o que demonstra a atengao especial da Luminar Saude na poli-
tica nacional de diminuigcao da desigualdade de género no ambiente corporativo e na importancia

da equidade de género no mercado de trabalho. . ®
. 62%
38%

Homens - 17 Mulheres - 28

1.6.3 Acoes relacionadas a transigao de EVIDA - Asssiténcia a Saude para Luminar Saude

No ano de 2024, a entao EVIDA — Assisténcia a Saude deu um grande passo rumo aos objetivos
estratégicos almejados para o processo de unidao das operagées com a Fachesf Saude e, natural-
mente, na transicdo de marca para a Luminar Saude. Nesse contexto, a for¢a de trabalho da ope-
radora se mostrou essencial e primordial para garantir que a transi¢ao da marca fosse realizada
de maneira objetiva, trabalhando, sobretudo, na sensibilizagcao de todas as partes interessadas
no negocio.

Para iniciar essa etapa, a Luminar Saude elaborou um cronograma de oficinas de engajamento e
adotou, como metodologia, 0 mapeamento dos principais processos, a saber: Governanga; Sau-
de; Administrativo; Juridico; Financeiro; e de Tecnologia da Informacéao (TI). Essa agdo resultou
nos seguintes numeros:

Relatdrio de Administragao 2024




Macroprocesso

Governanga
Saude
Administrativo
Juridico
Financeiro
T.l
Total

Quantidade de oficinas Quantidade de tarefas

£ 39
13 48
B 12
3 4

5 10
5 20
37 134

1.7. Certificagoes e Reconhecimentos

1.7.1. Certificagao ABNT NBR I1SO 37001:2019

ISO 37001

SISTEMA DE GE

MANTISSUBORNO

A ABNT NBR ISO 37001 é uma norma internacional desen-
volvida para auxiliar organiza¢des na implantagéao, na ma-
nutencdo e no aprimoramento de um sistema de gestado
antissuborno e anticorrupgéo. Essa norma é aplicavel a orga-
nizagcdes de todos os tamanhos e setores, incluindo opera-
doras de planos de saude; e a Luminar Saude foi certificada
inicialmente em 14 de maio de 2021. Com o passar do tem-
po, foram obtidas duas renovagdes (23/3/2022 e 23/5/2023)
e foi alcangada uma recertificagdo (em 25 de maio de 2024).

Com esse marco, a Luminar Saude conquistou o feito de ser a primeira e, até o momento, a Unica
operadora de autogestao em saude a obter e a manter a referida certificagdo, o que demonstra
inovagao, comprometimento e coragem no sentido de dar publicidade ao mercado de que séo
adotadas regras reconhecidamente eficientes no combate a corrupgao e ao suborno.

1.7.2. Selo Pro-Etica

EMPRESA

PRO
ETICA

2022-2025

A Premiacédo Proé-Etica é promovida pela Controladoria-Ge-
ral da Unido (CGU) e reconhece empresas (do setor privado)
as quais adotam praticas e politicas voltadas para a integri-
dade, ética e prevencao da corrupcgao. Para conseguir essa
premiacao, as organizagdes submetem-se a uma analise cri-
teriosa, em que precisam comprovar que possuem politicas
e praticas robustas para prevenir, detectar e corrigir desvios
éticos.

No segmento da saude, a Luminar Saude é a primeira auto-
gestdo a conquistar e a manter o referido selo, tendo sido
premiada historicamente em dezembro 2021 (com referén-
cia ao biénio 2020-2021) e em novembro de 2023 (com refe-
réncia ao biénio 2022-2023).

A préxima edigdo da premiagao devera ocorrer até o final do ano de 2025 (com referéncia ao
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biénio 2024-2025); e, portanto, o selo vigente para todas as instituicdes que o receberam é ainda
o do biénio 2022-2023. Nesse contexto, os principais beneficios para uma operadora de plano
privados de assisténcia a salude a qual possui a certificagdo ISO 37001 e o Selo Pré-Etica sao:

w W b4 4
8%% Prevencao de Fraudes,
Suborno e Corrupgao

Engajamento de -, / -~ Reforgo da
R e \ “" Credibilidade

e Reputagao

Beneficios
ISO37001eo0 = BEECEELET

r— \ Selo Pro-Etica

Aprimoramento
do Relacionamento
com Reguladores

Conformidade
com a Legislagao

Vantagem Melhoria da
Competitiva Governanga
Corporativa

Para a Luminar Saude, as certificagdes ndo apenas reduzem os riscos associados a praticas ilici-
tas, mas também criam uma base sélida para a sustentabilidade e o crescimento da organizagao
em um mercado cada vez mais exigente e regulamentado.
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Luminar Saude
em Numeros




2.1. Beneficiarios

Ao final do exercicio, a carteira de benficiarios da operadora de saude totalizava 14.292 vidas, o
que representa uma redugao de 3,13% em relagao ao final do ano de 2024.

Total de Beneficidrios

16.919 14.754 14.292
&_.; ’
203 2023 2024

A reducao registrada ocorreu especialmente em decorréncia de:

a) Diminuicao de carteira de beneficiarios do plano de saltde EVIDA PPRS;

b) Exclusdes relacionadas aos programas de demissado promovidos pelas patrocinadoras,
que resultaram na saida de empregados; e

c) Evasdo de beneficidrios dos demais produtos da institui¢éo.

A seguir, detalham-se algumas caracteristicas dessa carteira de beneficiarios:

2.1.1. Por faixa etaria

5000 sEgs 3.823

4.000

3.000

1256 1.202
86 800 912 810 70

0-18 19-23 24-28 29-33 34-38 39-43 44-48 49-53 54-58 ©59-MM

2.000

1.000
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2.1.2. Por género

Total: 7.388 Tota: 6.904 @
51,69% 48,31%
Feminino Masculino
2.1.3. Por plano
5.210
5.000
3000 2.154
Toes 1.586
791

1000 . 172

0 |

Evips g EUBA VDA E:VIDA E-VIDA Luminer

2.1.4. Por categoria

[ 1)
42,87% 57,13)
Titular 6.127 Dependente 8.165
2.1.5. Por regiao
7.767 5.028 1151 333 13
Norte Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul
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2.1.6. Beneficiarios com 70 anos (ou +)

1.917
1.825
1.783
2022 2023 2024
2.1.7. Idade média da carteira
41 anos 40 anos 40 anos
i ;
2022 2023 2024

2.2. Rede Credenciada

Ao final de 2024, a Luminar Saude contava com 2.536 prestadores de servigos assistenciais.

2.536
2.300
2.200 .
2100
2022 2023 2024
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Apresentam-se, abaixo, a segregacao desses prestadores por tipo de estabelecimento e por lo-
calidade bem como as empresas de reciprocidade.

2.2.1. Por tipo de estabelecimento

553

Clinicas/
Consultérios
Odontolégicos

Clinicas/
Consultérios
Médicos

Terapias
Seriadas

Unidade
Movel Terrestre

Cooperativas/
Associagdes

Home Care

Hospitais

2.2.2. Por estado

Distrito Federal 897
Para 390
Maranhdo 282
Amazonas 192
Ronddnia 188
Tocantins 126
Mato Grosso 105
Roraima 102
Acre 91
Amapd 84
Sdo Paulo 59
Goids 15
Rio de Janeiro 3
Minas Gerais 1
Bahia 1
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2.2.3. Conveénios de reciprocidade e parcerias

camed (/) Caring L OMIG

Saude SAUDE

nimed I @-\XY (iossade
ﬁ Fachesf XN @ vivest

=
(3 Eletros-Saude 4F B ITAIPU

BINACIONAL
.
OcerioGrowe  WgAAND  /VIVACOIT]

2.3. Indicadores de Utilizagao
A seguir, demonstra-se a estatistica de utilizagdo dos servigos assistenciais ao longo de 2024.
2.3.1. Consultas

112.534 6.8 6,8

00.345 8.7
96.043

2022 2023 2024 2022 2023 2024
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2.3.2. Exames

Quantidade Exames por beneficidrio
56,7

856.524 755.198 811.500

2022 2023 2024 2022 2023 2024

2.3.3. Odontologia

2.3.3.1. Consultas odontoldgicas

Quantidade Consultas por beneficiario
25.011 26.285 18

15
18.235 .\1.2/.

2022 2023 2024 2022 2023 2024

2.3.3.2. Procedimentos odontolégicos

Quantidade Procedimentos por beneficidrio
186.112 163645 11

2022 2023 2024 2022 2023 2024
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2.3.4. Internagoes

2.3.4.1. Internagoes hospitalares

Quantidade
4979 4166

2022 2023 2024

2.3.4.2. Internagoes domiciliares

Quantidade
201

2022 2023 2024

Esclarece-se que o aumento expressivo de internagdes domiciliares em 2024 se deve a institui-
¢ao de programa de atengao domiciliar, o qual substitui, quando cabivel, o atendimento hospita-
lar pela assisténcia médica em casa; gera, no fim, conforto e satisfagao para os beneficiarios; e
implica a reducao de custos assistenciais.

2.3.5. Percentual de despesas assistenciais por faixa etaria

79,94%

3.29%1 0g%, 1.96% 3.12% 2,99% 1,65% 1.62% 1,.87% 2.48%
o— o o O —0 o o o
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2.3.6. Beneficiario por maior consumo

bR kR
> 15 beneficiarios

(0,1% da carteira
utilizadora)

Total da Despesa
em 2024

2.3.7. Prestador por maior faturamento

Total da Despesa
em 2024

LB S ENENNYy

> 15 prestadores

(1,2% da rede
faturadora)

2.3.8. Percentual de despesas por género

53,23%

Masculino

2.3.9. Telemedicina

2.4. Autorizagao

Em 2024, a Luminar Saude recebeu e analisou 330.947 guias.

330.947 27.579

Meédia mensal
de solicitagoes

Guias

— Associagao de Assisténcia a Saude

RS 16.696.147,42

(8,59% do total
da despesa)

I‘

RS 98.025.458,57

(50,41% do total
da despesa)

46,77%

Feminino

23

Média anual de
autorizagdes por
beneficidrio




2.5. Junta Médica e Segunda Opiniao

A junta médica e a segunda opinidao sao processos essenciais para solucionar divergéncias téc-
nicas entre o médico solicitante e o auditor, especialmente quando se trata de diagndsticos com-
plexos ou decisbes sobre negativas técnicas. Ambos tém como objetivo garantir que o benefici-
ario receba um atendimento adequado, seguro e eficaz.

Em 2024, esses processos apresentaram os seguintes resutaldos:

131 23 Tempo médio . .
de finalizagdo Custos evitados

Juntas Segundas 407 dics RS 4.072.405,53
médicas opinides

*Destaca-se que a economia é uma estimativa e pode ser muito maior, uma vez que os custos evitados correspon-
dem apenas aos honorarios médicos e/ou OPME.

2.6. Programa de Qualificagao das Operadoras

Novamente, a Luminar Saude obteve um resultado de exceléncia no Programa de Qualificacdo de
Operadoras de Saude ao obter a nota 0,8524 no indice de Desempenho da Satude Suplementar
— 2024 (IDSS). Essa nota fez com que a Luminar Salde se posicionasse entre as 22 operadoras
de autogestao em saude com melhor desempenho em 2024 (de um total de 133 autogestdes); e
fosse destacada, por meio de nota, pela Unidas — Autogestdo em Saude. Vale esclarecer que o
IDSS varia em notas de 0 (menor) a 1 (maior) e é calculado considerando quatro dimensdes de
avaliagao, quais sejam: qualidade em atencao a saude; garantia de acesso; sustentabilidade no
mercado; e gestao de processos e regulacao.

IDSS 2024 (ano-base 2023)

e

0,8524

IDQS - Qualidade em Atengao a Saude IDGA - Garantia de Acesso
0,8793 0,6288
IDSM - Sustentabilidade no Mercado IDGR - Gestao de Processos e Regulagao

1,0000
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3.1. Negociagdes na Compra de OPME (Orteses, Préteses e Materiais Especiais)

O processo de negociacao e de aquisicao de OPME, em 2024, apresentou os seguintes resulta-
dos:

75%
RS 10.766.684,54 35,75%

Média de economia nas

Custo evitado compras de OPME

3.2. Programas de Atencao a Saude

Os seguintes programas, voltados a promogao de saude dos beneficiarios e a prevengao de do-
encas neles, estiveram em vigor ao long de 2024.

3.2.1. GDC - Gestao do Cuidado

O Programa de Gestao do Cuidado (GDC) tem como objetivo identificar e acompanhar beneficia-
rios da Luminar Saude com doengas cronicas. Ele esta disponivel para usuarios dos planos de
saude EVIDA Essencial, EVIDA Familia, EVIDA Melhor Idade e EVIDA PPRS.

Em 2024, um total de 648 beneficiarios foram monitorados pelo programa e acompanhados por
uma equipe multidisciplinar, com planos de cuidados personalizados. Essa abordagem contribui
para a prevencao do agravamento das condi¢cbes cronicas a longo prazo. A classificagao dos
participantes, de acordo com género e nivel de complexidade da condi¢ao, esta detalhada a
sequir:

Nivel Qnt
Alta complexidade 259

Media complexidade | 253

Baixa complexidade | 136
Total 648

@ ©
50,15 % . w ‘49.85%

Homens - 325 Mulheres - 323

Além disso, a eficaz gestdo do programa e os bons resultados alcangados permitiram que a
Luminar Saude fosse agraciada com o Prémio Unidas Autogestao, o qual reconhece as melhores
praticas em gestao de saude no setor de autogestao.

Relatdrio de Administragao 2024
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3.2.2. A Atencao Primaria a Saude (APS)

i T |

O projeto piloto de atencgao primaria da Luminar Saude foi inaugurada em agosto de 2024, com o
objetivo de ser o primeiro ponto de contato do beneficiario com o sistema de saude da operado-
ra. Nesse sentindo, a Clinica APS Luminar oferece cuidado integral, acolhimento e tecnologia de
ponta, assegura que todos os beneficiarios tenham acesso ao tratamento adequedo e continuo
proporciona os atributos essenciais de uma APS.

Integralidade

oOo

1

Coordenoéao
do cuida

Longltudlnalldade

— Associagao de Assisténcia a Saude



Composta por profissionais altamente qualificados (médico da familia, enfermeiro, técnico de
enfermagem, nutricionista, psicélogo, farmacéutico; e concierge), a Clinica APS Luminar também
proporciona para os beneficiarios a isengao de coparticipagdo nas consultas assim como nos
procedimentos e nos exames decorrentes do atendimento. Nesse sentido, destacam-se os se-
guintes dados relacionados a clinica:

55 beneficidrios 21 beneficidrios 54 beneficidrios 9 beneficidrios
em linha de cuidado em linha de em linha de linh
de hipertensdo cuidado de diabetes cuidado de g AR Ao
arterial sistémica mellitus ostemioarticular htalalis plsse)

82,8% 90,9% NPS 100%

de engajamento de resolutividade Net Promoter Score,
nos cuidados meédica uma pesguisa que mede
a satisfagdo e a
lealdade dos clientes




3.2.3. Programa Mamae Informada

O Programa Mamae Informada foi criado para oferecer orientagao e cuidados em saude as bene-
ficidrias durante a gestacgao, ajudando-as a lidar com as diversas mudangcas fisicas e emocionais
desse periodo. Além disso, o programa busca proporcionar suporte adequado também no pés-
-parto. Nesse sentido, o programa oferece uma série de beneficios exclusivos, entre eles:

a) acompanhamento mensal por uma enfermeira obstetra;
b) acompanhamento do bebé até doze meses de idade;

c¢) treinamento on-line/mensal; e

d) kit maternidade.

Porticoeant 28
articipantes

14 |||
]

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

24 o3 pp

19

3.2.4. Programa de Saude Mental ComVIDA

A Luminar Saude desenvolveu o programa de saide mental ComVIDA, com o objetivo de incenti-
var os beneficiarios a priorizarem a saude mental. O programa oferece atendimento psicolégico
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na modalidade de teleconsulta e garante acesso facilitado e abrangente para todos os beneficia-
rios. Em 2024, por meio do programa, foram realizados 2.180 atendimentos, o que proporcionou
maior acessibilidade e mais adesao a tratamentos continuados para aqueles que necessitam de
acompanhamento psicologico.

3.2.5. EVIDA Consulta

O programa Luminar Consulta oferece atendimentos isentos de coparticipa¢des nas especialida-
des de clinica-geral e saude do idoso. As consultas sao realizadas em consultérios devidamente
equipados e localizados nas dependéncias da operadora (sede), o que garante um atendimento
de qualidade e acessivel aos beneficiarios.

As estatisticas dessa iniciativa podem ser consultadas a seguir:

' Salide do Idoso

164 336 2

consultas, em
mediqg, por
beneficidrio

beneficidrios consultas
atendidos realizadas

" Clinica-Geral

65 142 s

consultas, em
media, por
beneficidrio

beneficidrios consultas
atendidos realizadas
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3.2.6. Programa Ver Bem

O Programa Ver Bem foi langado em novembro de 2024 e, desde entéao, oferece servigos oftalmo-
l6gicos coordenados e de qualidade na sede da operadora de saude. O modelo foi desenvolvido
para articular os diferentes niveis de atencao a saude e para promover saude, prevenir doengas,
diagnosticar precocemente, tratar pontualmente e reduzir custos. Sao oferecidos aos beneficia-
rios consultar e exames e, nos dois primeiros meses de atendimento (novembro e dezembro), a
Luminar Saude:

Realizou 44 Obteve 51,03%

Atendimentos de economia*

*Comparagdo com atendimento realizado na rede ampla da operadora de satde.

3.2.7. Farmaco Delivery

' Dellvery

O programa Farmaco Delivery é uma iniciativa voltada para a gestao da dispensacao de medi-
camentos orais de alto custo utilizados nos tratamentos de doencas graves. O principal objetivo
€ monitorar a adesao ao tratamento dos beneficiarios portadores de doencas raras ou de alta
mortalidade bem como proporcionar maior comodidade durante o tratamento continuo.

Como beneficio adicional, o programa também contribui para a redugao dos custos assisten-
ciais; e isso ocorre porque, ao dar continuidade ao tratamento em casa, o beneficiario reduz
a necessidade de utilizar os servicos da rede de prestadores, enquanto os medicamentos sao
adquiridos diretamente do distribuidor, o que garante maior eficiéncia no uso dos recursos. A
seguir, sdo apresentados os resultados obtidos em 2024

69 1.670 RS 56.363,64 RS 721.814,37

Beneficiarios Di : Custo medio Economia gerada
atendidos i igelss por beneficiario pelo programa
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3.2.8. Convénios
v

Com o objetivo de promover a saude e o bem-estar dos beneficiarios, a Luminar Saude firma
parcerias com diversos estabelecimentos, os quais oferecem beneficios, descontos e vantagens
exclusivas. Para garantir transparéncia e facilitar o acesso as informacdes, a operadora de saude
divulga no portal de internet os convénios firmados assim como os descontos disponiveis por
categoria. Até o final de 2024, a Luminar Saude contava com 49 convénios ativos.

3.2.9. Centro de Convivéncia Luminar Saude

O Centro de Convivéncia — Liege Lemos desempenha um papel crucial na promog¢ao do bem-
-estar (fisico, mental e emocional) dos idosos, pois oferece oportunidades de interagdo social,
atividades recreativas, servicos de saude e suporte emocional e, consequentemente, combate o
isolamento.

Em 2024, realizaram-se 41 encontros; e, entre as tematicas abordadas, destacam-se as seguin-
tes:

a) Em 24 de julho, o centro recebeu o arquiteto e gerontélogo Daniel Miike para falar sobre
prevencgao de quedas e seguranga em casa;

b) No dia 4 de setembro, o centro recebeu o grupo SUPERA para explorar técnicas contri-
buitivas a saude fisica e a mental; e

¢) No dia 25 de setembro, o centro recebeu a psicéloga Elivia Jacobina para falar sobre a
maturidade.

Relatdrio de Administragao 2024




3.1. Agoes Publicitarias

A Luminar Saude chamou a atengao dos beneficiarios, mediante malas-diretas, folders, cartilhas,
live e palestras para datas relevantes do ano. Utilizando-se do calendario da saude, promoveu por
volta de 62 agdes publicitarias - entre as quais se destacam as que envolvem a clinica de APS e
o programa “Ver Bem”.
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4.1. Resultado Liquido

0 ano de 2024 marca, no agregado, um resultado econémico-financeiro pouco favoravel para o
grupo das autogestdes em saude do Brasil; e isso se deve a alguns fatores especificos os quais
ja estdo sendo avaliados pela prépria Agéncia Nacional de Saude Suplementar. Entre eles, ha a
necessidade de revisdo da legislacdo especifica e aplicavel (Resolugdo Normativa n® 137) com o
intuito de possibilitar o aumento de vidas dessas instituicdes e, consequentemente, de equilibrar
a idade média da carteira de beneficiarios.

Para a Luminar Saude, o resultado anual refletiu um periodo de ajustes impulsionado por diver-
sos desafios econémicos e operacionais enfrentados ao longo do ano. Fatores como o aumento
na utilizagcao dos servigos de saude, as mudangas na composigao de beneficiarios e os ajustes
nas receitas motivaram a operadora de saude a adotar medidas estratégicas para otimizar a
eficiéncia e garantir a sustentabilidade a longo prazo.

Mantendo o compromisso com a qualidade do atendimento, a Luminar Saude segue focada na
implementagao de solugdes inovadoras com vistas a recuperagao financeira e ao fortalecimento
da posi¢cao no mercado.

Receitas em 2024: RS 120.627.790,61

Despesas em 2024: RS 130.133.802,59
Resultado: - R$ 9.506.011,98

4.2. Investimentos

As aplicagdes financeiras da Luminar Saude sao realizadas conforme a Politica de Investimentos
aprovada pela administracdao, com o objetivo de otimizar a rentabilidade e a liquidez dos recur-
sos, dentro de limites de risco previamente estabelecidos. Nessa linha, em 2024, a instituicao
obteve o seguinte resultado financeiro:

Resultado Financeiro em 2024: RS 9.300.325,26

Para garantir ainda mais uma gestao eficiente dos recursos financeiros, a Luminar Saude contara
com o suporte de assessoria de investimentos externa, que atuara em conjunto com o Comité
Consultivo de Investimento. Essa assessoria prestara apoio na analise e na proposicao de estra-
tégias de alocacao de ativos bem como nas tomadas de decisao relacionadas aos investimentos.
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Para estreitar o relacionamento com os beneficiarios, a Luminar Saude disponibiliza os seguintes
canais de comunicacgao:

a) Atendimento presencial;
b) Atendimento telefonico (Central de Relacionamento e Atendimento — CRA), e

c¢) Atendimento virtual (Fale Conosco).

A seguir, sdo apresentados os resultados e os nimeros de cada canal ao final de 2024.

5.1. Atendimento Presencial

4.970 Quantidade de Atendimentos

1.3927 053
. 943 733 654 557 529 349 178 150

Luminar manqus  Tucurui Boa Vista Palmas ngg Sao Luis Brgir?co Imperatriz Cuiaba Macapa Belém

Sede
2024

5.2. Central de Relacionamento e Atendimento — CRA

Atendimentos Tempo médio Tempo médio de
em 2024 de espera (TME) atendimento (TMA)

B339 30 segundos 06 min. 11 seg.

5.3. Atendimento Virtual (Fale Conosco)

4.270 393,33

Atendimentos em 2024 Média de atendimentos mensais
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5.4. Ouvidoria

A Ouvidoria é um canal fundamental de escuta ativa, mediagao de conflitos e busca continua
por melhorias. A Ouvidoria da Luminar Saude trata todas as manifestacées com celeridade e
efetividade, sempre com foco no beneficidrio e na exceléncia dos servigos prestados.

2024
| 209 _

Média de manifestagoes por més

Manifestagoes recebidas Tempo médio de resposta em dias

0000004¢: 6,61

Redugao

41.26% em 2024 ¥

Comparativo entre 2023 e 2024.

5.5. Outros Canais de Comunicagao

Em 2024, a Luminar Saude consolidou ainda mais a presenca no setor da saude suplementar e
reforgou o compromisso, a transparéncia, a acessibilidade e a eficiéncia na comunicagao. Para
garantir que beneficidrios e stakeholders estejam sempre bem-informados sobre os servigos e as
iniciativas, foram fortalecidas as estratégias para ampliar o alcance e a clareza das informacodes.

Flipsnack

D]

E-mail
Marketing

Linkedin

Google
LUE]

Instagram: fortalecimento da presenca

digital com conteudo relevante e n
interativo para os beneficiarios; Ve
Revista Digital: ampliagao do
conteldo informativo sobre salde,

bem-estar e servigos oferecidos; Google

My Business

E-mail Marketing: maior engajamento
e segmentacio para comunicagéo
eficiente com os beneficiarios;

Linkedin: expansao do alcance
institucional e fortalecimento da
relagdo com parceiros estratégicos;

Site: aprimoramento da experiéncia
do usuario e acessibilidade as
informagées institucionais;

YouTube: aumento na produgéo
e visualizacdo de conteldos
educativos e informativos;

Google My Business: crescimento
na interagao e avaliagao positiva
dos servigos prestados;

App Mobile: melhorias na
navegacao e implementagao de
novos servicos digitais; e

Hand Talk: reforgo na acessibilidade,
garantindo inclusao para pessoas
com deficiéncia auditiva.

A expansao e o aprimoramento desses canais reforcam o compromisso da Luminar Saldde em
proporcionar uma comunicacao eficaz, acessivel e alinhada as necessidades de seus beneficia-
rios, patrocinadores e parceiros.
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6.1. Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico da Luminar Saude para o ciclo 2024-2026 baseia-se em uma estrutu-
ra robusta e projetada para garantir a exceléncia operacional e a sustentabilidade a longo prazo
da operadora de saude. Nesse sentido, o modelo adotado é o Balanced Scorecard (BSC), o qual
permite alinhar esforgos estratégicos e garantir que todos os setores trabalhem de forma inte-
grada e organiza os objetivos estratégicos em quatro perspectivas principais, que sao:

OKR: Superar as expectativas dos Stakeholders

Aumentar Receitas Garantir Sustentabilidade Reduzir Sinistralidade

FINANCAS

OKR: Garantir relagoes humanizadas com direcionamento para superar 100 K's

Ampliar Nimero de Fidelizar a Carteira

Vidas de Clientes Novos Mercados Novas Ofertas

(o]
(S8
fr—
—
Lk
]
(e ]

OKR: Sistematizar cadeia de processos onde a vida sempre prevalega

Atender Melhorar Estar a Ser Excelente
Exigéncias Eficiéncia dos frente dos nas Praticas de
Regulatérias Processos Concorrentes ESG

Posicionar
Nova Marca

PROCESSO0S

OKR: Ampliar a exceléncia dos colaboradores conectando formacgao,
engajamento e cultura empresarial

Garantira
Desenvolver Garantir Clima Désenvolver Infraestrutura

Competéncias organ;“,donal Cultura Empresarial Alinhada a Execugéo
Favoravel da Estratégia

Esse planejamento estratégico reflete a visao de futuro da Luminar Saude, que, por meio da inte-
gracao entre objetivo de financgas, clientes, processos e pessoas, busca ndao apenas o crescimen-
to sustentavel mas também a construgao de um sistema de saude mais acessivel e de qualidade
para os beneficiarios.

Com um foco continuo em inovagdo e um compromisso inabalavel com a exceléncia, a Luminar
Saude reafirma a missao de proporcionar um atendimento eficiente, humanizado e alinhado as
necessidades do mercado e dos beneficiarios.
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6.2. Gestao de Riscos

A gestao de riscos é um processo sistematico de identificagao, avaliagao, tratamento e monito-
ramento de potenciais ameagas ou oportunidades as quais possam impactar os objetivos da or-
ganizacao. Em uma operadora de planos de saulde, essa gestdo abrange desde riscos financeiros
e regulatérios até aqueles relacionados ao atendimento dos beneficiarios e ao relacionamento
com prestadores de servigos de saude.

O principal documento que orienta a gestao de riscos da Luminar Saude é a Politica de Gestao
de Riscos e Controles Internos, cuja finalidade é disseminar e implementar o processo de ges-
tao de riscos nas atividades desenvolvidas. Essa politica define conceitos, diretrizes, principios
e objetivos organizacionais, além de estabelecer competéncias e responsabilidades dentro do
processo. Ademais, a Luminar Saude conta com uma Matriz de Riscos, que detalha:

A descricao dos
riscos identificados;

-l A probabilidade de
|]|][|ﬂ ocorréncia de cada risco;

Matriz de O impacto esperado,
Ri SCOS caso ocorra;

As medidas de
mitigacao adotadas; e

@% Os responsaveis pela
gestao de cadarisco.

A gestao de riscos é essencial para garantir a sustentabilidade, a competitividade e o bom fun-
cionamento da instituicdo. Ao identificar e mitigar riscos, a Luminar Saude protege-lhe os ativos,
aprimora-lhe os processos, atende as expectativas dos beneficiarios e cumpre as obrigagdes
legais e regulamentares.
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6.3. Programa de Compliance

O Programa de Compliance é um conjunto de politicas, procedimentos e praticas que asseguram
que a organizacao opere em conformidade com leis, regulamentos, normas éticas e padrdes in-
ternos. Para uma operadora de planos de saude, o compliance é essencial para garantir o alinha-
mento as exigéncias regulatdrias do setor, preservar a sustentabilidade da operacgéao e fortalecer
a confianca de beneficiarios, prestadores de servigos e 6rgaos reguladores.

0 ano de 2024 foi marcado por diversas agoes estratégicas da area de compliance, incluindo:

Conducao de Gestao do canal Realizacao de due Execugao de
investigagoes internas; de denuncias; diligences; auditoria interna;

Renovacao da Treinamentos sobre ética, Elaboragao do
certificagao ABNT integridade, antissuborno  Plano de Integridade
NBR ISO 37001:2019; e anticorrupgao; e 2024-2025.

6.4. Pesquisa de Satisfagao dos Beneficiarios

Em 2024, a Luminar Saude realizou uma pesquisa de satisfagdo com o objetivo de mensurar a
percepcao dos beneficiarios sobre a qualidade dos servigos prestados pela operadora de saude
no ano de 2023. Essa pesquisa foi conduzida pelo Instituto Ibero-Brasileiro de Relacionamento
com o Cliente (IBRC); e o resultado geral indicou um indice de satisfagcdo de 80,6% e classificou
os servicos prestados dentro do patamar de conformidade.
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Em 2025, a Luminar Saude estara focada em garantir a sustentabilidade dos planos de saude co-
mercializados e em dar énfase no atendimento de exceléncia e na gestao eficiente. Com a juncao
da Luminar Saude com a Fachesf Saude, a operadora de saude seguira consolidando a presenca
no mercado de saude suplementar e expandindo as operacoes.

As principais agdes planejadas para 2025 incluem:

Consolidagao da marca e dos diferenciais: fortalecer ainda mais a identidade
da Luminar Saude e investir em inovagao tecnolégica e em praticas de gestao.

Controle da sinistralidade: implementar estratégias eficazes e voltadas a
promog¢ao de saude e prevengao de doencgas.

Fortalecimento da rede credenciada: aprimorar a relagao com prestadores de
servicos para garantir melhores condicdes de atendimento e ampliar o acesso
dos beneficiarios a cuidados de saude de alta qualidade.

Expansao e fortalecimento da comunicacgao: atingir diferentes segmentos de
audiéncia e criar mais oportunidades de interagdo com o beneficiario.

Além dessas iniciativas, a Luminar Saude mantera o compromisso com programas de promogao
da saude, prevencao de doencas e cuidados, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos
beneficidrios. Sendo assim, a operadora de salude seguira atenta as tendéncias do mercado e
implementara agdes de melhoria continua nos processos e tecnologias.

Para 2025, serao reafirmados o comprometimento com as boas praticas de governancga corpora-
tiva, a responsabilidade socioambiental e os objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS) do
Pacto Global da ONU, do qual a Luminar Saude é signataria.
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NUP: 00000.000271/2025

Resolugéo Deliberativa da Diretoria Executiva n2 06/2025
Brasilia, 10 de fevereiro de 2025

ASSUNTO: Demonstragdes Financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024,
REFERENCIA: Demaostragdes Financelras de 2024, Estatuto Social.
RELATCR: Eliomar da Silva Ferreira — Diretor Administrativo Financeiro.

CONSIDERANDO:

. Os resultados obtides no exercicio de 2024 e gue foram objeto de constante controle internc pela Alta
Administragdo da Luminar Saude;

Il. O padrdo contabil das demonstragdes financeiras esta comgliance as exigéncias normativas da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS; e

lll. Observados todos 0s aspectos técnicos contides no documente anexo a esta resolugdo.

A Diretoria Executiva, no uso das atribuigdes que lhe sdo conferidas pelo Estatuto Social, em reunido ocorrida em
10 de fevereiro de 2025.

RESOLVE:

I Submeter as Demonstracdes financeiras do exercicio de 2024 aos Conselhos Fiscal e Deliberativo,
respectivamente, conforme diretrizes Estatutarias; e

Il.  Determinar as areas responsaveis a adocdo das medidas cabiveis para o cumprimento desta resolucdo.

- qorge %uardofBrﬁga Neto

Presidente
e S e
Eliomar da Silva Ferreira Silvio Cherpak
Diretor Administrativo-Financeiro Diretor de Beneficios e Salde

— Associacao de Assisténcia a Saude
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BALANCO PATRIMONIAL

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Valores em Milhares de RS

ATIVO CIRCULANTE

Disponivel 6 63.895,82 11.072,63
Realizavel 113.753.057,74 118.871.175,97
AplicagBes Financeiras 103.455.980,16 103.284.742,94
AplicacBes de Liquidez Imediata 2.208.625,53 -
AplicacBes Garantidoras de Provistes Técnicas 38.965.470,76 35.386.865,03
AplicacBes Livres 62.281.883,87 67.897.877,91
Créditos de Operacgies com Planos de Assist&éncia a Satde 9.315.376,16 13.663.234,08
Contraprestagdes Pecunidrias a Receber 8 7.751.080,56 11.415.457,94
Participagdo Beneficidrios em Eventos 8 1.530.758,07 2.126.370,59
Qutros créditos 33.537,53 121.405,55
Créditos de Operagdes Assist. Salide N3o Relacionados com os ) )
Planos
Créditos Tributdrios e Previdencidrios 9 - 32.109,15
Bens e Titulos a Receber 10 649.855,62 1.258.329,85
Despesas Antecipadas 11 331.845,80 632.759,95
113.816.953,56 118.882.248,60
ATIVO NAO CIRCULANTE
Depdsitos Judiciais e Fiscais 12 381.541,48 494.847,89
Imobilizado 7.774.887,19 8.146.760,74
Imoveis de Uso Préprio - Ndo Hospitalares/Odontolégicos 13 7.615.963,09 8.026.483,81
Imobilizado de Uso Prdprio - Ndo Hospitalares/Odontologicos 13 158.924,10 120.276,93
Intangivel 13 8.280,78 3
8.164.709,45 8.641.608,63
Ativo Compensagdo 14 1.180.164,29 1.103.942,70
TOTAL DO ATIVO 123.161.827,30 128.627.799,93

Jorge Eduardo Braga Neto

Marcelino Henrique Queiroz Botelho

Presidente Contador CRC/MG 067.669-01

Demonstracoes Financeiras 2024




BALANCO PATRIMONIAL

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Valores em Milhares de RS

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO

PASSIVO CIRCULANTE

Provistes Técnicas de Operagbes de Assisténcia a Salde
Provisdo Prémios Ndo Ganhos

Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS

Provisdo de Eventos a Liquidar Outros Credores

Provises para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)

Provisdes Técnicas Assisténcia Odontoldgica

Débitos com Oper. Assist. Saude Relac. com Planos de Saldde da
Operadora

Débitos com Oper. Assist. Salde N3o Relac. com Planos de
Salide da operadora

ProvisGes para A¢bes Judiciais
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Débitos Diversos

PASSIVO NAQ CIRCULANTE
Provisdes
Provisdes para Actes Judiciais

Parcelamento de tributos

PATRIMONIO SOCIAL
Capital social
Reservas
Reservas Estatutarias

Superavits/ Déficits Acumulados - Resultado

Passivo Compensacdo
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO SOCIAL

ﬁorge Eauardo Braga Neto

Presidente

— Associacao de Assisténcia a Saude

Nota

14
14
14
14

15

18

18
16
17

18
18
18

19

19
19

18

31/12/2024

34.960.878,70
1.546.900,78
653.803,71
20.669.765,41
10.465.028,85
1.625.379,95

1.167.411,18

1.968.326,47

1.486.232,94
1.004.579,36
40.587.428,65

628.742,63
628.742,63

628.742,63

35.955.421,64
44.810.070,09
47.717.738,30
-2.907.668,21
80.765.491,73

1.180.164,29
123.161.827,30

31/12/2023

29.031.312,25
1.184.747,50
405.901,61
17.517.935,54
8.580.268,38
1.342.159,22

3.400.546,90

1.616.567,84

66.861,48
965.430,21
1.179.054,16
36.259.772,84

496.691,37
496.691,37
495.889,31
992.580,68

35.955.421,64
54.316.082,07
47.717.738,30
6.598.343,77
90.271.503,71

1.103.942,70
128.627.799,93

(&~

Marcelino Henrique Queiroz Botelho
Contador CRC/MG 067.669-01



DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO
EXERCICIO

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Valores em Milhares de RS

Contraprestacdes Efetivas de Planos de Assist, a Salde

Receitas com OperacgBes de Assisténcia i Saude
Contraprestacdes Liquidas
Eventos Indenizaveis Liquidos
(-) Eventos Conhecidos ou Avisados
(-) Variagdo da Prov. Eventos Ocorridos e N3o Rel.
RESULTADO OPERACOES C/ PLANOS DE ASSIST.

Receitas Assist. Salide ndo Relacion. Planos de Sadde da
Qutras Receitas Operacionais

(-} Outras Despesas Operacionais com Plano de Assist,

(-) Outras Despesas Operacionais com Plano de Assist.

(-) Provisdo/Reversdo para Perdas sobre Créditos
RESULTADO BRUTO
(-} Despesas Administrativas

Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
(-) Despesas Financeiras
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES

(-) Imposto de Renda (-) Contribuicdo Social (-) Impostos
Diferidos
(-) Participagbes sobre o Lucro

RESULTADO LIQUIDO

lorge Eduardo Braga Neto

Presidente

Demonstracoes Financeiras 2024

23

25

26

106.383.433,31

106.383.433,31
106.383.433,31
-88.131.846.61
-86.247.086,14
- 1.884.760,47
18.251.586,70

4.608.894,54
4.608.894,54
- 21.585.508,69

- 20.385.254,08

-1.200.254,61
1.274.972,55
- 20.081.309,79

9.300.325,26
9.635.462,76
- 335.137,50

-9.506.011,98

- 9.506.011,98

110.879.858,05

110.879.858,05
110.879.858,05
-79.394.842,05
-80.709.513,05
1.314.671,00
31.485.016,00

4.962.529,14
4.962.529,14
- 26.380.084,43

- 17.502.261,18

-8.877.823,25
10.067.460,71
- 22.139.112,09

13.759.373,79
14.088.913,50
- 329.539,71

1.687.722,41

1.687.722,41

Marcélirfo aenrique dueroz Bﬁ

Contador CRC/MG 067.669-01



DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO
PATRIMONIO LIQUIDO — DMPL

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Valores em Milhares de RS

Em 31 de dezembro de 2021

Ajustes de exercicios anteriores

Ffeitos da mudanca de critérios
contabeis (Nota x)
Déficit Liquido do Exercicio

Proposta de destinagdo do Déficit
Em 31 de dezembro de 2022

Ajustes de exercicios anteriores

Ffeitos da mudanca de critérios
contabeis (Nota x)

Superavit Liquido do Exercicio
Proposta de destinagdo do Déficit
Em 31 de dezembro de 2023

Ajustes de exercicios anteriores

Efeitos da mudanca de critérios
contabeis (Nota x)

Déficit Liquido do Exercicio
Proposta de destinagdo do Déficit
Em 31 de dezembro de 2024

Patrimonio Social

35.955.421,64

35.955.421,64

35.955.421,64

35.955.421,64

Presidente

Reservas de
Lucros

47.717.738,30

47.717.738,30

47.717.738,30

47.717.738,30

Lucros
Acumulados

39.951.076,77

- 18.400.541,96

-16.639.913,45

4.910.621,36

1.687.722,41

6.598.343,77

-9.506.011,98

- 2.907.668,21

Total

123.624.236,71
- 18.400.541,96

-16.639.913,45

88.583.781,30

1.687.722,41

90.271.503,71

-9.506.011,98

80.765.491,73

Marctﬂ%@ﬁ'ﬂﬁﬁﬁﬁo@

Contador CRC/MG 067.669-01
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DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA - DFC

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Valores em Milhares de RS

DESCRICAO

ATIVIDADES OPERACIONAIS
Recebimentos de plano de salde

Resgates de aplicagdes financeiras

Recebimento de juros de aplicagdes financeiras

QOutros recebimentos operacionais

Pagamento a fornecedores/prestadoras de servicos de salide

Pagamento de pessoal
Pagamento de servigos de terceiros
Pagamento de tributos

Pagamento de contingéncias (civeis/trabalhistas/tributérias)
Pagamento de aluguel

Pagamento de promocdo/publicidade

Aplicacdes financeiras

Qutros pagamentos operacionais

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

Pagamento de aguisicdo de ativo imobilizado - outros

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA
CAIXA - Saldo inicial
CAIXA - Saldo final

Ativos livres no infcio do exercicio

Ativos livres no final do exercicio

AUMENTO/(DIMINUIGRO) NAS APLICAGOES FINANCEIRAS - RECURSOS LIVRES

Ativos livres no infcio do exercicio

Ativos livres no final do exercicio

AUMENTO/(DIMINUIGAD) NAS APLICAGOES FINANCEIRAS - RECURSQOS LIVRES

%WO BéNeto

Presidente

31/12/2024

227.652.958,15
143.444.622,78

5.339,44
1.932.261,50

- 208.351.353,53

31/12/2023

243.056.818,62
191.406.615,13

1.340.366,81

-203.414.583,29

- 4.069.805,52 -5.749.573,75
-412,00 -58.810,42
-9,235.191,72 -10.189.764,01
-382.444,79 -9.912,7¢
- 64.304,57 -62.056,70
-132.124.205,83 - 194.474.235,67
-18.512.300,00 - 22.546.071,16
2.265.163,50 - 201.206,53
-3.714,78
2.261.448,72 - 201.206,53
2.261.448,72 - 201.206,53
11.072,62 212.279,16
2.272.521,35 11.072,62
2.261.448,72 - 201.206,53
£7.908.950,54 54.863.708,78

£64.554.405,22

£7.908.950,54

- 3.354.545,32 13.045.241,76
11.072,63 212.279,16
2.272.521,35 11.072,63

2.261.448,72 - 201.206,53

Marcélino Eenrique Queiroz Botﬁ

Contador CRC/MG 067.669-01



DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO — DVA

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

Valores em Milhares de RS

DESCRIGAO

RECEITAS
Contraprestacdes Liquidas
Reversdo/Provisdo para Perdas
Outras Receitas Operacionais

Receitas Patrimoniais

DESPESAS
Fventos Indenizaveis Liquidos
Despesas Administrativas
Demais Despesas Operacionais

Despesas Patrimoniais -

VALOR ADICIONADO BRUTO
Depreciagdo/Amortizagdo

VALOR ADICIONADO LIQUIDO

VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANFERENCIA

Receitas Financeiras

VALOR ADICIONADO A DISTRIBUIR

DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICICNADO

Pessoal e Encargos

Impostos, Taxas e ContribuicBes
Despesas Financeiras

Diversas

LUCRO/PREJUIZO DO EXERCICIO
TOTAL

%‘%ﬁd% Neto

Presidente

— Associagao de Assisténcia

31/12/2024

106.498.872,11
-1.200.254,61
4.608.894,54

109.907.512,04

31/12/2023

110.954.521,06
-8.877.823,25
4.962.529,14

107.039.226,95

88.131.846,61
20.081.309,79
20.385.254,08

79.394.842,05
22,139.112,09
17.502.261,18

128.598.410,48 119.036.215,32

-18.690.898,44 -11.996.988,37
450.576,30 404.202,72

-19.141.474,74 -12.401.191,09

9.635.462,76 14.088.913,50
- 9.506.011,98 1.687.722,41
7.577.985,00 10.654.376,24
490.138,86 119.823,09
335.137,50 329.539,71
1.484.886,15 1.484.886,15
10.713.423,87 13.037.987,99
- 20.219.435,85 - 11.350.265,58
- 9.506.011,98 1.687.722,41

a Saude

Mardelino%enrique dueroz Bofho

Contador CRC/MG 067.669-01



NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024 E 2023

A Luminar Saude — Associagdo de Assisténcia a Saude (doravante denominada Luminar Saude)
& uma pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas (CNPJ) sob o nimero 11.828.083/0001-03 e na Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS) sob o numero 41.837-4. Sua sede estad localizada em Brasilia/DF, no
endereco SHCGN CR, Quadras 704/705, Bloco “C”, Loja 48, Asa Norte, CEP 70.730-630.

O objetivo primordial da Luminar Saude & operacionalizar, sob a modalidade de autogestéo,

planos privados de assisténcia a salde nos termos estabelecidos na legislagdo vigente.
Para a consecucdo do objetivo primordial, a Luminar Saude deve simultaneamente:

I} Observar as condi¢des fixadas neste estatuto, na legislacdo da saude suplementar, em
convénios de adesdo e em regulamentos de planos de salde;

[l) Executar as politicas de saude definidas pelo Conselho Deliberativo;

[Il) Prestar assisténcia médica e a odontologica por intermédio de planos de salde coletivos;

IV) Implantar agdes destinadas a prevencdo de doencas e a promocgédo de salde;

V) Celebrar contratos com institui¢des de saude e/ou com demais operadoras de planos
privados de assisténcia a salde com vistas a continuamente oferecer melhores condicdes
de atendimento; e

V|)Praticar outras atividades compativeis com o seu objetivo e admitidas as entidades de

autogestao.

As Demonstracgdes Financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade operacional
normal dos negdcios da operadora, de acordo com o artigo 92 da Lei de n212.783/2013 e o
CPC 26 (R1), em seus itens 25 e 26. A Administracdo da Luminar Salde, com o objetivo da
melhoria dos resultados operacionais e econdmicos, continua dando sequéncia as agdes
estratégicas para atingir niveis regulatérios exigidos pela ANS, bem como a satisfacdo dos
colaboradores e clientes.

Demonstracoes Financeiras 2024




Para cumprir com as obrigacdes operacionais e administrativas, a operadora conta com 45
empregados, para atender a 14.177 beneficiarios (vidas) em 31 de dezembro de 2024. Além
disso, usuarios de convénios de reciprocidade estdo utilizando a rede credenciada da Luminar
Saude, gue é ressarcida de todas as despesas com esse atendimento, inclusive com os custos
operacionais, de acordo com o estabelecido em cada contrato.

As Demonstracdes Financeiras da Luminar Salde para o exercicio findo em 31 de dezembro de
2024 foram autorizadas pela Diretoria Executiva em 10 de fevereiro de 2025, submetendo-as
a analise e opinido do Conselho Fiscal e aprovagdo do Conselho Deliberativo. Apds a sua
emissdo, somente a Assembleia tem o poder de alterar as Demonstragdes Financeiras. Todas
as informacdes relevantes proprias das Demonstracdes Financeiras, e somente elas, estdo
evidenciadas, e correspondem aquelas utilizadas pela Administracdo na sua gestéo.

A operadora apurou défict em suas opera¢des no encerramento do exercicio findo de 31 de
dezembro de 2024, no montante de (-)R$9.506.011,98 (nove milhdes e quinhentos e seis mil
e onze reais e noventa e oito centavos), e busca otimizar seus resultados em prol do seu
Equilibrio Econdmico-Financeiro.

Participantes por plano

= QTDE DE VIDAS EM
PLANOS FORMACAO DE PRECO 31/12/2024

EVIDA MELHOR IDADE Pré —estabelecido 1.988
EVIDA FAMILIA Pré —estabelecido 1.598
EVIDA ESSENCIAL Pré — estabelecido 2.006
OLIVEIRA ENERGIA Pré —estabelecido 96
ESSENCIAL COLAB Pré — estabelecido 83
+VIDA AME Pos — estabelecido em rateio total 2.394
EVIDA MASTER Pds — estabelecido em rateio total 0
EVIDA PPRS Pos — estabelecido em rateio total 5.221
EVIDA RORAIMA ENERGIA Pos — estabelecido em rateio total 791
TOTAL 14.177

Em sua gestdo, sdo observadas as disposi¢cdes descritas na Lei n? 9.656/98 e alteracBes nas
resolucdes da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, nas disposicdes contidas em seu
Estatuto Social, Regimento Interno e Regulamentos dos Planos de Salde que administram as
decisdes de sua Administracdo.

A Luminar Sadde possui duas filiais constituidas.

1) Filial Manaus/AM;
2) Filial Sao Luis/MA.

— Associacao de Assisténcia a Saude



A Luminar Saude opera atualmente 02 (duas) modalidades de planos de saude: Coletivo
Empresarial com formacdo de prego pré-estabelecido, e, o Coletivo Empresarial com formacgao
de preco pés-estabelecido, os quais se encontram devidamente registrados no sistema de

informacdes de produtos junto a ANS.

3.1 Declaracdo de Conformidade

As Demonstragdes Financeiras foram preparadas em conformidade as Normas Internacionais
de Relatorios Financeiros {(“IFRS” — Internacional Financial Reporting Standards) e as praticas
contabeis adotadas no Brasil (CPCS) recepcionadas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar - ANS, em especial as Resolugdes Normativas (RN) n? 517/2022, 462/2020,
574/2023, 521/2022, 528/2022, e alteragdes posteriores, com as normas emitidas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC), em especial a resolugdo CFC n? 1.409/2012 que
aprovou a ITG — 2002 (R1}, bem como as disposi¢cdes contidas no Estatuto Social da Luminar
Saude.

A entidade também se utiliza das orientag8es contidas no plano de contas da ANS aplicado em
2022, conforme RN ANS n2 528/2022, e das normas definidas pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS), quando estas ndo sdo conflitantes com as praticas contabeis adotadas no
Brasil e/ou com as praticas contabeis internacionais.

3.2 Base de Mensuragao

As Demonstracdes Financeiras foram preparadas com base no custo histdrico, exceto as
provisdes técnicas (estimativas), provisdes para contingéncias e valor justo de determinados
ativos.

3.3 Apresentacao das Demonstracdes Financeiras

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC) foi elaborada pelo método direto, de acordo com
modelo padrdo estabelecido pela ANS. A legislacdo vigente determina a Operadora que, ao
apresentar a DFC pelo método direto, destagque a conciliagdo do resultado liquido na
demonstracdo do fluxo de caixa gerado pelas atividades operacionais. Assim, a conciliagdo pelo
meétodo direto estd demonstrada na Nota Explicativa n? 21.

A Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA), embora apresentada em conjunto com as demais
Demonstragdes Financeiras, constituiu informacdo suplementar, sem prejuizo do conjunto das
demonstragdes. Sua elaboracdo esta em conformidade com os critérios estabelecidos no CPC
09.
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Nota 4 — Usc de Estimativa e Julgamentos

As Demonstracdes Financeiras foram elaboradas utilizando determinadas estimativas
contabeis. As estimativas contabeis envolvidas na preparacgdo das Demonstra¢des Financeiras
foram baseadas em fatores objetives e subjetivos, com base no julgamento da Administragdo
da entidade para determinacdo do valor adequado a ser registrado nas Demonstracdes
Financeiras. ltens significativos sujeitos a essas estimativas e premissas incluem a selegdo de
vidas Uteis do ativo imobilizado e de sua recuperabilidade nas operagdes, avaliacdo dos ativos
financeiros pelo valor justo, analise do risco de crédito para determinagdo da provisdo para
perda sobre o crédito, assim como da analise dos demais riscos para determinacdo de outras
provisdes, inclusive para contingéncias.

A liguidacdo das transagBes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores
significativamente divergentes dos registrados nas Demonstragdes Financeiras, devido ao
tratamento probabilistico inerente ao processo de estimativa. A entidade revisa suas premissas
periodicamente em prazo ndo superior a um ano.

A preparacao das Demonstracdes Financeiras da entidade requer que a Administracdo faca
julgamentos e estimativas e adote premissas que afetam os valores apresentadoes de receitas,
despesas, ativos e passivos, bem como as divulgacdes de passivos contingentes, na data base
das Demonstragdes Financeiras. Contudo, a incerteza relativa a essas premissas e estimativas
poderia levar a resultados que requeiram ajustes ao valor contabil do ativo ou passivo afetando
em periodos futuros.

As principais premissas relativas as fontes de incerteza nas estimativas futuras e outras fontes
de incerteza em estimativas na data do balango, envolvendo risco significativo de causar um
ajuste consideravel no valor contabil dos ativos e passivos no proximo exercicio financeiro, sdo
discutidas a seguir.

1. Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA} - Sdo calculadas com base em
metodologia (propria ou escalonada) conforme estabelecida pela RN ANS n® 526/2022 e
alteracdes posteriores, excetuando-se a provisdo de eventos a liquidar que é calculada com
base nas faturas de prestadores de servigcos de assisténcia a salde efetivamente recebida
pela operadora, conforme estabelecido pela a ANS.

2. Provisdes para Perdas sobre Créditos — PPSC — A provisdo para perdas sobre créditos foi
constituida de acordo com os procedimentos e critérios definidos pela Administracdo, que
inclui a analise criteriosa dos créditos vencidos, para cobrir eventuais perdas na realiza¢do
de valores a receber.

3. Perda por Redugdo ao Valor Recuperavel de Ativos ndo Financeiros - Uma perda por
reducdo ao valor recuperavel existe quando o valor contdbil de um ativo ou unidade
geradora de caixa excede o seu valor recuperavel, o qual é o maior entre o valor justo menos
custos de venda e o valor em uso. O calculo do valor em uso é baseado no modelo de fluxo
de caixa descontado. Os Fluxos de Caixa derivam do orgamento e ndo incluem atividades de
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reorganizacdo com as quais a entidade ainda ndo tenha se comprometido ou, investimentos
futuros significativos que melhorardo a base de ativos da unidade geradora de caixa, objeto de
teste. O valor recuperavel & sensivel a taxa de desconto utilizada no método de fluxo de caixa
descontado, bem como aos recebimentos de caixa futuros esperados e a taxa de crescimento
utilizada, para fins de extrapolagdo.

4. ProvisGes para Riscos Tributarios, Civeis e Trabalhistas - A entidade reconhece provisdo para
causas tributarias, civeis e trabalhistas. A avaliagdo da probabilidade de perda inclui a avaliagdo
das evidéncias disponiveis, a hierarquia das leis, as jurisprudé&ncias disponiveis, as decisdes
mais recentes nos tribunais e sua relevancia no ordenamento juridico, bem como a avaliagdo
dos advogados.

As provisOes sdo revisadas e ajustadas para levar em conta alteragbes nas circunstancias, tais
como prazo de prescricdo aplicavel, conclusdes de inspegdes fiscais ou exposicdes adicionais
identificadas com base em novos assuntos ou decisdes de tribunais. A liquidacdo das
transagdes envolvendo essas estimativas podera resultar em valores significativamente
divergentes dos registrados nas Demonstragdes Financeiras devido as imprecisdes inerentes
ao processo de sua determinacdo.

Nota 5 — Principais Politicas Contabeis

As Demonstracdes Financeiras estdo de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
em consondncia com a RN ANS n.2 528/2022, que dispde sobre o plano de contas padrdo da
ANS para as operadoras de planos de assisténcia a salde e as administradoras de beneficios, e
as disposicdes da lei das sociedades por a¢des Lei n? 6.404/76 e suas alteragdes posteriores,
0s pronunciamentos, orientagdes e as interpretagdes emitidas pelo comité de
pronunciamentos contabeis {“CPC") aprovados pela comissdo de valores mobilidrios — CVM, os
guais estdo em conformidade com as Normas Internacionais de Contabilidade, emitidas pelo
International Accounting Standards Board — |ASB, e normas da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

Aentidade adotou todas as normas, revisdes de normas e interpretagdes emitidas pelo Comité
de Pronunciamentos Contabeis (CPC) que estavam em vigor em 31 de dezembro de 2024. As
Demonstragdes Financeiras foram preparadas utilizando-se do custo histérico como base de
valor, exceto quando ocorrer os instrumentos financeiros, serdo avaliados a valor justo.

As principais politicas contabeis aplicadas na preparagdo destas Demonstragdes Financeiras
estdo definidas abaixo. Essas politicas foram aplicadas de modo consistente nos exercicios
apresentados salvo disposicdo em contrario.

A partir do exercicio de 2022 passou a vigorar as normas baseadas no CPC 47. Ele unifica um
conjunto de regras anteriores (CPC 17, CPC 30, ICPC 02 e ICPC 11) em uma Unica regra,
definindo como devera ser feita a demonstracdo da receita.



5.1 Moeda Funcional e Moeda de Apresentagao

Estas Demonstracdes Financeiras estdo apresentadas em reais, que é a moeda funcional da
entidade.

5.2 Instrumentos Financeiros

Ativos Financeiros

Os principais ativos financeiros reconhecidos pela entidade sdo: caixa e equivalentes de caixa,
em parte avaliado ao valor justo por meio do resultado e o contas a receber de clientes.

A entidade reconhece os recebiveis, inicialmente, na data em que foram originados. Todos os
outros ativos financeiros sdo reconhecidos na data da negociagdo quando a entidade se tornar
parte das disposi¢cdes contratuais do instrumento. A entidade desconhece um ativo financeiro
guando os direitos contratuais aos fluxos de caixa do ativo expiram, ou quando a entidade
transfere os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa contratuais sobre um ativo financeiro
em uma transagdo na qual substancialmente todos os riscos e beneficios da titularidade do
ativo financeiro sdo transferidos.

Qualguer participagdo que seja criada ou retida pela entidade em tais ativos financeiros
transferidos, € reconhecida como um ativo separado.

Passivos Financeiros

Os principais passivos financeiros reconhecidos pela entidade sdo: contas a pagar a
fornecedores e prestadores de servigos, tributos e contribuicdes. Esses passivos financeiros
ndo sdo negociados antes de seu vencimento. Apds reconhecimento inicial, séo mensurados
pelo custo amortizado e pelo método da taxa efetiva de juros. Os juros, atualizagdo monetéaria
e variacdo cambial, quando aplicaveis, sdo reconhecidos no resultado, quando incorridos.

5.3 Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e equivalentes de caixa incluem saldos de caixa, depdsitos bancéarios a vista e as
aplicagdes financeiras com liquidez imediata. Sao classificados como atives financeiros, o valor
justo por meic do resultado.

5.4 Créditos de Operag¢des com Planos de Assisténcia a Salde

Engloba os valores a receber referentes aos titulos “pré-estabelecidos” - conta de provisdo de
prémio/contraprestacdo ndo ganha e posteriormente, para a conta de contraprestacdes
efetivas de operacdes de planos de assisténcia a salde, conforme a proporcdo pro rata die da
cobertura prestada - e “pos-estabelecidos” (conta de contraprestacdes efetivas de operagdes
de planos de assisténcia a saude), acréscimos moratérios e outros, até o encerramento do
balango, contabilizados com base no regime de competéncia. Os valores apresentados na
conta, estdo liquidos da provisdo para ajuste a valor presente, conforme determina o CPC 12,
se aplicavel. Assim, para os montantes dos parcelamentos, serdo reconhecidos apenas os juros
e atualizagbes transcorridos.
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A entidade também apresenta esta rubrica liquida da estimativa para Provisdes para Perdas
sobre Créditos — PPSC, reconhecida em valor considerado suficiente pela Administracdo para
cobrir as provaveis perdas no recebimento dos clientes, cuja recuperacdo seja considerada
improvavel. As provisGes sdo constituidas sobre os valores a receber de beneficiarios com
titulos vencidos ha mais de 90 (noventa) dias para planos coletivos. A Administragdo revisa
periodicamente o critério de constituicdo para adequa-la a evolucdo da inadimpléncia de sua
carteira.

5.4.1 Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Salde Nao
Relacionadas com Planos de Sadde da Operadora

Sdo os titulos a receber registrados pelo valor nominal dos servigos ndo relacionados aos
planos de salde. A Provisdes para Perdas Sobre Créditos — PPSC, é constituida para os valores
vencidos ha mais de 90 (noventa) dias, suficientes para cobrir provaveis perdas.

5.5 Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicdo ou construgdo, acrescido de juros capitalizados durante o
periodo de construcdo, quando aplicavel. As depreciagdes sdo calculadas pelo método linear
de acordo com as taxas mencionadas na Nota 13. Em funcdo da adogdo dos pronunciamentos
contabeis, os valores registrados como ativo imobilizado sdo bens de uso administrativo.

5.6 Intangivel

Compreende o direito de uso da infraestrutura construida ou adquirida pelo operador, em
consonancia com as disposicdes do CPC 04 (R1) — Ativos Intangiveis.

E avaliado ao custo de aquisicdo, deduzido da amortizagdo acumulada e das perdas por
reducdo ao valor recuperavel, quando aplicavel. A Administracdo da entidade entende que a
amortizacdo do ativo intangivel deve respeitar a vida Util estimada de cada bem integrante do
conjunto de bens tangiveis, de acordo com o beneficio econdmico esperado de cada bem.
Assim sendo, esses bens devem ser amortizados individualmente, respeitando a vida util de
cada um deles, pelo método linear.

5.7 Avaliacdo do Valor de Recuperacao dos Ativos

A administragdo da entidade revisa, anualmente, o valor contabil liquido dos ativos com o
objetivo de avaliar eventos ou mudangas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou
tecnolodgicas, que possam indicar deterioracdo ou perda de seu valor recuperavel.

Quando tais evidéncias sdo identificadas, e o valor contabil liquido excede o valor recuperavel,
& constituida provisdo para deterioragdo ajustando o valor contabil liquido ao valor
recuperavel.

O valorrecuperavel de um ativo ou de determinada unidade geradora de caixa é definido como
sendo o maior entre o valor em uso e o valor liquido de venda. Na estimativa do valor em uso
do ativo, os fluxos de caixa futuros estimados sdo descontados ao seu valor presente, utilizando
uma taxa de desconto, que reflita o custo medio ponderado de capital em que opera a unidade
geradora de caixa.




5.8 Teste Recuperabilidade dos Ativos

O teste de recuperabilidade dos ativos pode ser utilizado comouma importante
ferramenta de gestdo, que pode ajudar na adequacdo do balango junte arealidade da
empresa e na tomada de decisde. Tem como objetivo verificar se os ativos reconhecidos nas
demonstracdes contabeis ndo estdo evidenciados a um valor superior aos beneficios que irdo
proporcionar a entidade.

A Luminar Saude realizou o teste de impairment no final do exercicio de 2023, do seu imovel
localizado na Quadra 704/705 do Setor Comercial e Residencial Norte, Bloco 04, lotes 14 e 16,
Asa Norte, Brasilia — DF, com area construida de 1.667,17 m?.

Conforme CPC01 (R1) e CFCNBCTG 1292/10, a operadora efetuou o teste de recuperabilidade
do ativo para possivel desvalorizagdo do bem pertencente ao atio imobilizado, e por estarem
registrados pelo valor justo, concluiu-se que ndo & necessaria a constituicdo da provisdo para
desvalorizacdo.

5.9 Contas a Pagar aos Fornecedores e Prestadores de Servigos

Sdo obrigacdes referentes a bens ou servicos que foram adquiridos de fornecedores e
prestadores de servigos, no curso normal dos negdcios, sendo classificadas como passivos
circulantes se o pagamento for devido no periodo de até um ano. Caso contrario, as contas a
pagar sdo apresentadas como passivo ndo circulante. Elas sdo, inicialmente, reconhecidas pelo
valor justo e, subsequentemente, mensuradas pelo custo amortizado, com o uso do método
de taxa efetiva de juros. Na pratica, sdo normalmente reconhecidas pelo valor da fatura
correspondente.

5.10 Reconhecimento da Receita

A receita compreende o valor justo da contraprestagdo recebida ou a receber pela
comercializacdo de produtes e servigos no curso normal das atividades da entidade. A receita
& apresentada liquida dos impostos.

a) Receita Financeira

A receita financeira é reconhecida conforme o prazo decorrido pelo regime de competéncia,
usando o metodo da taxa efetiva de juros. Quando uma perda (impairment) é identificada em
relacdo a contas a receber, a entidade reduz o valor contabil para seu valor recuperavel, gue
corresponde ao fluxo de caixa futuro estimado, descontado a taxa efetiva de juros original do
instrumento. Subsequentemente, 8 medida que o tempo passa, os juros sdo incorporados as
contas a receber, em contrapartida de receita financeira.

Essa receita financeira & calculada pela mesma taxa efetiva de juros utilizada para apurar o
valor recuperavel, ou seja, a taxa original do instrumento.
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5.11 Despesas de Imposto de Renda e Contribui¢do Social Corrente

A Luminar Saude, por ser classificada como Instituicdo de Assist&ncia Social sem fins lucrativos,
gue tem como objetivo a prestacdo de assistencia a saude dos seus associados e participantes,
¢ isenta, e ndo pode ser considerada contribuinte de impostos federais e municipais. Caso o
reconhecimento de sua “condicdo isenta” ou de “ndo contribuinte de impostos e
contribuicdes” seja negada nos foros judiciais competentes, seus planos terdo que ser
reavaliados, para que ndo haja risco de prejuizo a continuidade da operadora.

5.12 Apuragdo do Resultado

As receitas e despesas sdo reconhecidas pelo regime de competéncia.

a) Receitas: referentes as contraprestagdes efetivas sdo reconhecidas considerando-se o
periodo de cobertura do risco, pro rata die , quando se tratar de contratos com precos pré-
estabelecidos. Nos contratos com precos pos-estabelecidos, a apropriacdo da receita é
registrada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com
as disposicbes contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser
faturado.

b} Despesas: os eventos conhecidos ou avisados sdo apropriados a despesa, considerando-se
a data de apresentacdo da conta médica, do aviso pelos prestadores ou aviso de beneficiarios
identificados, pelo seu valor integral, no primeiro momento da identificagdo da ocorréncia da
despesa médica, independente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
intermediacdo da transmissdo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise
preliminar das despesas médicas. O fato gerador da despesa é o atendimento ao beneficiario,
naqueles casos em que esse atendimento ocorrer sem o conhecimento da entidade, o
reconhecimento da despesa se da com a constituicdo da provisdo técnica especifica (PEONA),
nos moldes da regulagdo em vigor.

5.13 Demonstrag¢des dos Fluxos de Caixa (DFC)

As Demonstragdes de Fluxo de Caixa foram preparadas pelo método direto, de acordo com
modelo padrdo estabelecido pela ANS.

5.14 Demonstracdes do Valor Adicionado (DVA)

As Demonstragdes do Valor Adicionado — DVA, tem por finalidade evidenciar a riqueza criada
pela entidade e sua distribuicdo durante determinado periodo e apresentada conforme
requerido pela Legislagdo Societaria Brasileira, como parte de suas Demonstragdes
Financeiras. A DVA foi preparada com base em informacgdes obtidas dos registros contabeis e
seguindo as disposi¢bes contidas no CPC 09 - Demonstracdo do Valor Adicionado.

A DVA, em sua primeira parte, apresenta a riqueza criada pela entidade, representada pelas
receitas - receita bruta das vendas, incluindo os tributos incidentes sobre a mesma, as outras
receitas e os efeitos da provisdo para perdas sobre créditos - pelos insumos adquiridos de
terceiros - custo das vendas e aquisi¢cbes de materiais, energia e servigos de terceiros, incluindo



os tributos incluidos no momento da aquisicdo, os efeitos das perdas e recuperacdo de valores
ativos, a depreciacdo e amortizacdo - e o valor adicionado recebido de terceiros (receitas
financeiras e outras receitas). A segunda parte da DVA apresenta a distribuigdo da riqueza
entre pessoal, impostos, taxas e contribuicdes, remuneragdo de capitais de terceiros e
remunerac¢do de capitais proprios.

S&o valores referentes a recursos disponiveis em instituicdes financeiras a disposicéo da
entidade para custear obrigacdes correntes, e, também, aplicacdes financeiras realizadas com
instituicdes que operam no mercado financeire nacional e contratadas em condicdes e taxas
normais de mercado, tendo como caracteristica alta liquidez, baixo risco de crédito e com
remuneracdo diaria pela taxa extra mercado. Tais recursos encontram-se disponiveis em face
de obrigagdes correntes da entidade.

Caixas e equivalentes de caixa 31/12/2024 31/12/2023
Caixa - -
Bancos - Contas de Livre Movimentagdo 63.895,82 11.072,63
AplicagBes de Livre Movimentagdo 2.208.625,53 -
TOTAL 2.272.521,35 11.072,63

As aplicagdes financeiras sdo realizadas de acordo com a Politica de Investimentos, aprovada
pela Administracdo da Luminar Salde, que busca otimizar rentabilidade e liquidez dos
recursos, dentro de limites de riscos pré-estabelecidos.

Os titulos que compdem a carteira administrada sdo mantidos até o wvencimento,
contabilizados pelo custo de aquisicdo, acrescidos dos rendimentos ganhos e ajustados pelo
valor de mercado (valor justo).

Os titulos e valores mobilidrios da carteira propria destinados a cobertura das provisdes
técnicas, foram classificados na categoria “vinculadas a provisdes técnicas”. Os ganhos e
perdas ndo realizados (ajustes a valor de mercado) dos titulos e valores mobiliarios,
classificados como disponiveis para venda, sdo reconhecidos no ativo, em contrapartida ao
grupo ganhos e perdas ndo realizadas com titulos e valores mobiliarios, em conta destacada
do patrimédnio liquido.

No encerramento do exercicio social, as aplicagbes financeiras estdo distribuidas da seguinte
forma:
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A rentabilidade bruta em 2024 do ativo garantidor XP foi de 0,44% do CDI e ndo ha vencimento

da aplicacdo, prazo para resgate, se autorizado pela ANS & de D+60.

As aplicacdes no Santander, em titulos de Créditos Bancarios (CDB) foram contratadas com
rentabilidade minima de 103% do CDI e possui vencimento em fevereiro de 2027 com D-0 para

resgate.

Os valores aplicados no Banco do Brasil, teve uma rentabilidade média em 2024 de 96% do
CDI. Essa rentabilidade é menor devido ao resgate e aplicagdo constantes, em decorréncia de
sua finalidade de caixa de curto prazo.

a) Vinculadas as Provisbes Técnicas

XP ANS FIM CP

Subtotal

b) N3o Vinculadas as Provisdes Técnicas
Banco Santander CI/CDB

31/12/2024

38.965.470,76
38.965.470,76

33.963.756,81

31/12/2023

35.386.865,03
36.386.865,03

30.964.069,58

Banco Santander CDB 5.511.364,24 5.024.771,43
Banco Santander SCM 2.453,35 4.706,29
Banco do Brasil CDB-DI - C/C 230600-X 4.534.500,00 6.170.500,00
Banco do Brasil CDB-DI - C/C 129500-4-X 17.285.500,00 25.520.500,00
Banco Santander CDB DI 984.309,47 213.330,61
Subtotal 62.281.883,87 67.897.877,91
TOTAL 101.247.354,63 103.284.742,94

A seguir, sdo apresentados os tipos de créditos relativos aos palnos de saude.

Planos médico-hospitalares Pré-Estabelecido — Referem-se as mensalidades a receber de
beneficiarios que possuem planos com cobertura pré-estabelecidas, oferecidos pela Luminar
Saude. Neste plano, o risco de operacdo, caso seja deficitaria, &€ de responsabilidade da
patrocinadora.

Planos médico-hospitalares Pds-Estabelecido — Correspondem aos valores a receber das
patrocinadoras dos planos com coberturas pds- estabelecidos. Nesse plano, a Luminar Saude
nao assume o risco da operacdo, uma vez que todas as despesas assistenciais ocorridas serdo
integralmente reembolsadas pelas patrocinadoras.
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Participagdo de Beneficiarios em Eventos - S3c os valores pagos pelos beneficiarios,
correspondentes a percentuais sobre os procedimentos realizados.

Provisdo para Perdas sobre Créditos - A provisdo é estabelecida para cobrir perdas relacionadas
aos créditos pendentes de recebimento. Conforme o anexo | da RN ANS n?® 462/2020, caso
haja pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90 {noventa) dias, o valor total

desse crédito devera ser provisionado.

O total provisionado de provisdo de perdas sobre créditos no exercicio de 2024 foi de
R$6.820.533,56 (seis milhdes e oitocentos e vinte mil e quinhentos e trinta e trés reais e
cinguenta e seis centavos), esse é referente ao valor que estd em atraso de mensalidades de

planos em pré-pagamentos e participacdo de beneficiarios, dos valores somados do quadro

abaixo com o titulo (-) PPSC - Provisdo para Perdas Sobre Créditos.

(-) PPSC - Provisdo para Perdas Sobre Créditos. 31/12/2024 31/12/2023
Planos pré-estabelecidos

Planos médico-hospitalares Pré-Estabelecido 6.784.013,72 6.598.175,69
(-) PPSC - Provisdo para Perdas Sobre Créditos -5.548501,61 -4.594.380,00
Subtotal 1.235.512,11 2.003.795,69
Planos pds-estabelecidos

Planos médico-hospitalares Pas-Estabelecido 6.515.568,45 9.411.662,25
Contraprestagdo Corresp. Assumida - -
Subtotal 6.515.568,45 9.411.662,25
Participacdo de Beneficidrios em Eventos

a) Participagdo de Beneficiarios em Eventos (Pré) 1.449.378,10 1.346.650,83
b) Participacdo de Beneficidrios em Eventos (Pds) 1.353.411,92 1.708.923,36
(-) PPSC - Provisdo para Perdas Sobre Créditos (Pré) -1.272.031,95 -929.203,60
Subtotal 1.530.758,07 2.126.370,59
QOutros créditos de Operacdes com Plano

c¢) Outros créditos com Planos (Pré) 577,19 47,78

d) Qutros créditos com Planos (Pos) 32.960,34 121.405,55
(-) PPSC — Provisdo para Perdas Sobre Créditos - -47,78
Subtotal 33.537,53 121.405,55
TOTAL 9.315.376,16 13.663.234,08
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Referem-se aos valores a receber pela operadora, originados dos servicos prestados
diretamente a beneficiarios vinculados aos convénios estabelecidos com outras

patrocinadoras.

Contas a Rec. Prest. Serv. Médico-Hospitalar 31/12/2024 31/12/2023
Créditos a receber de patrocinadoras 649.855,62 1.258.329,85
TOTAL 649.855,62 1.258.329,85

O valor do saldo a receber refere-se ao IS5 a compensar no exercicio de 2023, que foi

compensado no exercicio de 2024,

31/12/2024 31/12/2023

IRRF retido fonte - 12.903,93
ISS retido na fonte - 19.205,22
TOTAL - 32.109,15

Os saldos do grupo 127 sdo compostos por valores a receber de créditos de patrocinadoras,

servicos extras e adiantamentos a fornecedores gque ja receberam, mas ainda ndo enviaram a

nota fiscal.
31/12/2024 31/12/2023
Créditos a receber de Patrocinadoras 649.855,62 1.258.329,85
Adiantamentos a Fornecedores 331.845,80 632.759,95
Pagamento Indevido - -
TOTAL 981.701,42 1.891.089,80

Demonstracoes Financeiras 2024




Este grupo é formado pelos Depésitos Judiciais — ANS e Depdsitos Judiciais — Civeis.

1) Para o Processo da Taxa Saude Suplementar é questionado a legalidade dos recolhimentos
trimestrais de taxa para a ANS, que & calculada com base no nimero de usuarios da
operadora.

2) Para os Processos Civeis existem demandas de usuarios relacionadas a pleitos de
atendimentos ndo realizados.

31/12/2024 31/12/2023
Depdsitos Judiciais - ANS (Processo Taxa Salde Suplementar) 381.541,48 493,847,89
Depdsitos Judiciais — (Processos Civeis) - 1.000,00
TOTAL 381.541,48 494.847,89

Qimobilizado refere-se acs bens, direitos e instalagdes utilizadas na Administragdo da entidade
e & demonstrado por natureza da seguinte forma:

Saldo em AdigBes Baixas Depreciagdes Saldo em
31/12/2024 31/12/2023
Edificio Sede 8.026.483,81 -410.520,72  7.615.963,09
Bens Moveis — Ndo Hosp./Odont. 120.276,93 78.702,75 - 40.055,58 158.924,10
Intangivel - 9,239,81 - 959,03 - 8.280,78
TOTAL 8.146.760,74 87.942,56 - 959,03 - 450.576,30 7.783.167,97

Os itens do ativo imobilizado estdo registrados pelo custo de aquisicdo ou construcdo, liquidos,
das respectivas depreciagbes acumuladas, calculadas pelo método linear. As taxas de
depreciagdo aplicadas consideram a expectativa de vida Util econdmica dos bens. Reparos e
manutencdes sdo reconhecidos como despesa no resultado no periodo em que sdo incorridos.

A operadora calcula e contabiliza as quotas de depreciacdo aplicando as taxas de

depreciagdo conforme a seguir:

Administragdo Taxa anual de Depreciacdo %
Edificagdo 4
Bens Mdveis 10
Sistema de Processamento de Dados 20
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Nota 14 — Provisdes Tecnicas de Assisténcia a Saude

As provisdes técnicas referem-se aos montantes contabilizados, com o objetivo de refletir
obrigagdes futuras esperadas, decorrentes da operacdo de planos de assisténcia a saude.
Refletem a perspectiva de gastos incertos quanto a sua ocorréncia e valor.

Sdo registradas em observacdo ao principio da competéncia, lastreadas, quando exigido, por
ativos garantidores vinculados em favor da ANS junto ao sistema especial de liquidagdo e
custddia (Selic) e Central de Custodia e Liquidagdo Financeira de Titulos (CETIP), conforme

determina a RN ANS n® 393/2015, e alteragdes posteriores.

a) Provisdo para Prémios/Contraprestacdes Ndo Ganhas (PPCNG) - Caracteriza-se pelo
registro contabil do valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de risco contratual
da vigéncia que se inicia naquele més, devendo ser baixada a crédito de receita de prémios
ou contraprestacdo no Ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja decorrido no
corrente més. O saldo cresceu R5362.153,28 (trezentos e sessenta e dois mil e cento e
cinguenta e trés reais e vinte e oito centavos) de 2023 para 2024, devido ao crescimento
dos planos na modalidade Pré-pagamentos, que hoje representam quase 60% da receita da

Luminar Saude.

b} Provisdo de Eventos a Liquidar (PEL) para o SUS - Provisdo de valores a serem ressarcidos
a Unido em funcdo da utilizacdo, por parte de beneficiarios da operadora, da rede de
atendimento do Sistema Unico de Saude — SUS. Os saldos dessa conta tiveram

movimentagdo baixa entre os exercicios.

¢} Provisdo de Eventos a Liquidar {PEL) - Provis3o regulamentada pela Resolugdo Normativa
RN n® 526, de 29/04/2022 e alteracdes posteriores, constituida para fazer frente aos valores
a pagar por eventos avisados até a data-base de céalculo, de acordo com a responsabilidade
retida da operadora. A partir de janeiro de 2018, passou-se a registrar neste subgrupo, a
provisdo para os valores a pagar aos prestadores referentes aos atendimentos dos
beneficiarios dos convénios de reciprocidade, em cumprimento a Resolugdo Normativa RN
n2 517/2022. Os saldos do passivo PEL, bem como no SUS, tiveram movimentacdo baixa

entre os exercicios.

d) Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) - Constituida para fazer frente ao

pagamento de eventos que ja tenham ocorrido, mas que ndo tenham sido avisados a

Luminar Saude, conforme o calculo definido pela Resolugdo Normativa RN n° 526 de
29/04/2022 e alteragdes posteriores.




De 2023 para 2024, houve um reconhecimento nos saldos da PEONA, gerando

movimentacdo positiva no valor de R$1.884.760,47 (um milhdo e oitocentos e oitenta e

guatro mil e setecentos e sessenta reais e quarenta e sete centavos).

PROVISOES TECNICAS ASSISTENCIA MEDICAS

PPCNG

Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS
Provisdo de Eventos a Liquidar

Provisdo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados
TOTAL

31/12/2024
1.546.900,78
653.803,71
20.669765,41
10.465.028,85
33.335.498,75

PROVISOES TECNICAS ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

Provisdo de Eventos a Liquidar Odonto
TOTAL
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31/12/2024
1.654.853,80
1.654.853,80

31/12/2023
1.184.747 50
405.901,61
17.517.935,54
8.580.268,38
27.688.853,03

31/12/2023
1.342.455,22
1.342.459,22



S3o contabilizados no grupo:

¢ Intercdmbio a Pagar: S3o valores a pagar de atendimento de nossos beneficarios
via compartilhamento de rede com outras autogestdes.

¢ OperagOes nao relacionadas com planos: Sdo valores a pagar de servigos
assistenciais que ndo estdo no rol de procedimentos da ANS.

31/12/2024 31/12/2023
Contraprestacdes a restituir 124.021,29 123.799,26
Prémios recebidos antecipadamente 106.293,32 12.666,56
IntercAmbio a Pagar Corresponsabilidade Cedida 937.096,57 3.263.008,26
Débitos operagdes ndo relacionadas com planos 1.968.326,47 1.617.640,66
TOTAL 3.135.737,65 5.017.114,74

Os valores elevados de IntercGmbio a Pagar apurados em 2023, referem-se ao atraso no envio
de faturamento por operadoras parceiras durante alguns meses, acumulando valores para
dezembro com vencimento em janeiro de 2024. Em 2024, houve a corregdo da situacédo, e o
movimento dessa conta voltou a ocorrer dentro do més, o que resultou em uma redugéo
significativa do valor de 2023 para 2024.

S3o registrados neste grupamento todos os tributos e contribuicdes a recolher, referentes acs
servicos médico-hospitalares, administrativos e de pessoal, tais como o imposto de renda, as
contribuicdes federais sobre servigos de terceiros, contribuicdes previdenciarias (INSS) e
imposto sobre servigo (ISS) a recolher (substituicdo tributaria).

(1) Os saldos de Parcelamento tributario referem-se a impostos retidos ndo recolhidos
onde, via acordo, a Luminar Saude parcelou os débitos. Os valores totais parcelados

foram classificados em curto e longo prazo. O valor abaixo refere-se ao curto prazo.

31/12/2024 31/12/2023
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS 51.522,31 105.736,98
Fundo de Garantia p/ Tempo de Servico — FGTS 23.383,57 24.426,23
Programa de Integragdo Social - PIS 2.760,49 2.376,47
IR/ISS/PIS/COFINS/CSLL/INSS Retidos 868.603,95 832.890,53
Parcelamento tributdrio (1) 539.962,62 -
TOTAL 1.486.232,94 965.430,21
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Os valores evidenciados nesta nota, dizem respeito as estimativas das obrigagdes em potencial,
referentes a férias e outras assemelhadas que sdo devidas aos empregados, incluindo a folha
de pagamento na vigéncia do contrato de trabalho, assim como aquelas devidas, quando for o
case, a Diretores e Conselheiros, da estimativa dos encargos sociais incidentes sobre as
obrigacdes trabalhistas provisionadas.

31/12/2024 31/12/2023
Fornecedores 302.632,92 39754951
Obrigaces com Pessoal 701.946,44 781.504,65
TOTAL 1.004.579,36 1.179.054,16

De acordo com o CPC 25 (R1) - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes, os
passivos contingentes devem ser avaliados periodicamente para determinar se a probabilidade
de uma saida de recurso envolvendo beneficios econdmicos se tornou relevante. Caso seja
considerado provavel, a provisdo correspondente devera ser reconhecida nas Demonstragdes

Financeiras do periodo em que ocorre a alteragdo na estimativa de probabilidade.

Os passivos contingentes sdo analisados periodicamente para determinar se a probabilidade
de uma saida de recurso gue envolvem beneficios econdmicos se tornou provavel de
realizacdo. Caso a probabilidade seja alta, a provisdo dever ser reconhecida nas Demonstragdes

Financeiras no periodo em gque ocorre a mudanga na estimativa.

PROVISOES 31/12/2024 31/12/2023
Contingéncias Civeis 493,742,63 361.691,37
Contingéncias Trabalhistas 135.000,00 135.000,00
Parcelamentos Impostos Proc. 6649306 - 4195.889,31
TOTAL 628.742,63 992.580,68
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A operadora, com base na analise de seus consultores juridicos sobre a possibilidade de &xito
nas demandas judiciais em andamento, considera que as provisdes constituidas e registradas
nas Demonstracdes Financeiras sdo suficientes para cobrir as perdas provaveis em processos

judiciais de qualguer natureza. As agdes estdo classificadas da seguinte forma:

a) Trabalhistas: Referem-se as acdes movidas contra a operadora por ex-empregados,

considerando o estagio atual dos processos e os recursos apresentados.

b) Civeis: As principais agdes sdo originadas de:

i. Indenizagdes por danos morais e materiais movidas por clientes;
ii. Acdes de repeticdo do indébito, que buscam a restituicdo de valores que o autor

considera pagos indevidamente.

Considerando o estagio atual dos processos e os recursos interpostos, a avaliagdo juridica

da operadora classificou as agdes da seguinte forma:

Valor Quantidade Valor Quantidade

31/12/2024 31/12/2024 31/12/2023 31/12/2023
TRABALHISTAS
Provavel 135.000,00 3 135.000,00 3
Possivel - - - -
TOTAL 135.000,00 3 135.000,00 3
CIVEIS
Provavel 4193.72,63 40 361.691,37 37
Possivel 523.064,69 31 2.601.282,98 10
TOTAL 1.016.807,32 71 2.962.974,35 47
TOTAL PROVAVEL 628.742,63 43 496.691,37 40
TOTAL POSSIVEL 523.064,69 31 2.601.282,98 10
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a) Patrimdnio Social

O patriménio social subscrito e integralizado, no valor de R$35.955.421,64 (trinta e cinco
milhdes e novecentos e cinquenta e cinco mil e quatrocentos e vinte e um reais e sessenta e
quatro centavos), representado por 35.955.421,64(trinta e cinco milhdes e novecentas e
cinquenta e cinco mil e quatrocentas e vinte uma) quotas no valor nominal de RS 1,00 cada
uma, de totalidade de socios residentes e domiciliados no pais.

b} Reserva Legal Estatutaria

A operadora constituiu reserva legal prevista em seu estatuto, no wvalor de
R$47.717.738,30 (quarenta e sete milhdes e setecentos e dezessete mil e setecentos e trinta

e oito reais e trinta centavos).

¢} Lucros Acumulados

A operadora possui um saldo negativo de (-) R$2.907.668,21 (dois milh&es novecentos e sete

mil seiscentos e sessenta e oito reais e vinte e um centavos) a titulo de “déficit acumulado”.
d) Resultado do Periodo
Conforme Balango Patrimonial, exercicio findo em 31/12/2024, a Luminar Saude apresenta

um resultado negativo (déficit) no montante de (-) R$9.506.011,98 (nove milhdes quinhentos
e seis mil onze reais e noventa e cito centavoes).
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Nota 20 — Capital Baseado em Riscos - CBR

O Capital Regulatério é o limite minimo de Patriménio Liquido Ajustado que a operadora deve observar,
a qualquer tempo, conforme definido no inciso Il do Art. 2¢ da RN 569/22. Tal valor é definido pelo
maior montante entre o Capital Base e o Capital Baseado em Riscos.

O Capital Base é um montante fixo a ser observado a qualquer tempo, em fungdo da modalidade,
segmentagdo e regido de comercializagdo das reguladas, como disposto no Anexo | da RN 569. Ja o
Capital Baseado em Riscos (CBR) tem os pardmetros para célculo das parcelas referentes aos riscos de
subscrigao (CRS); crédito (CRC); operacional, incluindo o legal (CRO) e de mercado (CRM) detalhados,
respectivamente, nos Anexos [V, V, VIl e VIl da RN 568/22. O quadro abaixo apresenta a variagdo nos
exercicios de 2023 e 2024.

/o\ Capital Baseado em Riscos - CBR . D'CAMPOS

Competéncia Razéo Social da Operadora

01/12/2023 v LUMINAR SAUDE - ASSOCIAGAO DE ASSISTENCIA A SAUDE Meméria CBR

Registro da Operadora Nome Fantasia da Operadora

pital Baseado em Risce alculo padrao .
10.590.791,26 6.336.400,69 4.557.916,02 1.226.

910,28 19.766.851,29

F

apital Baseado er

8.071.981,59 6.336.400,69 4.557.916,02 1.226.910,28 17.472.960,55

()

Registro da Operadora Nome Fantasia da Operadora

418374 v LUMINAR SAUDE

8.903.646,25 6.074.707,77 5.488.857,96 1.233.072,72 18.943

RM R F

.195,85

Capital Baseado em Riscos - Calculo reduzido [}

6.784.624,41 6.074.707,77 5.012.587,17 1.233.072,72 16.570.983,59




Nota 21 — Conciliagdo da Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Conforme determinacdo da Agéncia Reguladora, as operadoras de planos de salde devem

apresentar a Demonstracdo do Fluxo de Caixa pelo método direto, juntamente com a

conciliacdo entre o Resultado e o Fluxo de Caixa das atividades operacionais, consoante com a

CPCO3 (R2).

Resultado Liquido

Ajustes para Conciliagdo do Resultado Liquido com a Geragdo de Caixa

das Atividades Operacionais:
DepreciacBes/Amortizagdes

ProvisBes Técnicas - (PEONA e Remissdo)
Resultado Liquido Ajustado

{Aumento} redugdo de ativo

Créditos de Operagdes com Planos

Créditos de Operacdes Ndo Relacionados a Planos
Créditos Tributarios e Previdenciarios

Bens e Titulos a Receber

Outras do Ativo Circulante

Outras do Ativo N3o Circulante

Aumento {redugdo) de passivo
ProvisBes Técnicas de Operagbes Assist. Salude
Débitos de Operacgdes de Assist. a Saude

Débitos de Operacdes de Assist, 3 Salide Ndo Relac. ¢/ Plan. Salde

Tributos e Contribuigdes a Recolher
Débitos Diversos Circulante
Débitos Diversos Ndo Circulante

Caixa liquido proveniente das atividades operacionais

— Associacao de Assisténcia a Saude

31/12/2024 31/12/2023
- 9.506.011,98 1.687.722,41
450.576,30 404.202,72
1.884.760,47 -1.314.671,00
- 7.170.675,21 777.254,13
4.347.857,92 9.067.502,03
32.109,15 - 15.213,95
608.474,23 3.332.432,44
300.914,15 -288.462,43
476.899,18 142.490,55
5.766.254,63 12.238.748,64
-5.929.566,45 441.307,27
2.233.135,72 -3.274.884,14
-351.758,63 -200.061,40
- 520.802,73 390.801,05
174.474,80 199.917.94
363.838,05 73.347,98
- 4.030.679,24 - 2.369.571,30

-14.941.111,80

12.334.153,88




Parte relacionada refere-se a pessoa ou entidade que tem vinculo com a entidade responsavel
pela elaboragdo das demonstragdes contabeis (denominada, neste contexto, como “entidade
gue reporta a informagdo”).

Transagdo com parte relacionada ¢ a transferéncia de recursos, servigos ou obrigacdes entre a
entidade que reporta a informagdo e uma parte relacionada, independentemente de haver

cobranga de prego em contrapartida.

Ao final do exercicio de 2024, a Luminar Saude conta com cinco patrocinadoras: Eletrobras
Eletronorte, Amazonas Energia, Roraima Energia, Oliveira Energia e Fundacdo Chesf de

Assisténcia e Seguridade Social.

N3o ocorreram eventos, entre a data de encerramento do Exercicio Social e de elaboracdo das
Demonstragdes Financeiras de 31 de dezembro de 2024, que pudessem afetar as informagdes

divulgadas, bem como a analise econdmica e financeira.

Além das Notas Explicativas ja mencionadas, as Normas Gerais da Resolugdo Normativa n2 528,
em seu item 9.1, exigem que as Operadoras facam mencdo a aplicagdo dos pronunciamentos
do Comité de Pronunciamentos Contabeis constantes no item 10. Os CPC's aprovados pela ANS
s30 0s seguintes:;

1. CPC 00 - Estrutura Conceitual para Relatdrio Financeiro;

2. CPC01—Redugao ao Valor Recuperavel;

3. CPC—02 — Efeitos das Mudangas nas Taxas de Cadmbio e Conversdo de Demonstragdes
Contabeis;

4, CPC 03 —Demonstragdo de Fluxo de Caixa;

5. CPC 04 — Ativos Intangiveis;

6. CPCO05 - Divulgagdo sobre Partes Relacionadas;

7. CPC 06— Arrendamentos;

8. CPC 07 — Subvengdes e Assisténcias Governamentais;

3. CPC 08 - Custos de Transagdo e Prémios na Emissao de Titulos e Valores Mobiliarios;
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.

CPC 09 — Demonstragao de Valor Adicionado;

CPC 10 — Pagamento Baseado em Ag¢des;

CPC 11 — Contratos de Seguro;

CPC 12 — Ajuste a Valor Presente;

CPC 15— Combinagdo de Negdcios;

CPC 16 — Estoques;

CPC 18 — Investimentos em Coligada e Controlada;

CPC 15 — Investimento em Empreendimento Controlado em Conjunto (Joint Venture);
CPC 20 - Custo de Empréstimos;

CPC 21— Demonstragdo Intermediaria;

CPC 22 —Informagdes por Segmento;

CPC 23 - Politicas Contabeis, Mudanga de Estimativa e Retificagdo de Erro;
CPC 25 - Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes;

CPC 26 - Apresentagdo das Demonstragdes Contabeis;

CPC 27 — Ativo Imobilizado;

CPC 28 — Propriedade para Investimento;

CPC 31 - Ativo Nao Circulante Mantido para Venda e Operagdo Descontinuada;
CPC 32 —Tributos sobre Lucro;

CPC 33 — Beneficios a Empregados;

CPC 36 — Demonstragtes Consolidadas;

CPC 37 — Adog3o Inicial das Normas Internacionais de Contabilidade;

CPC 38 — Instrumentos Financeiros — Reconhecimento e Mensuragao;
CPC 39 — Instrumentos Financeiros — Apresentagao;

CPC 40 — Instrumentos Financeiros — Evidenciagdo;

CPC 41 - Resultado por Agao;

CPC 43 - Adogao Inicial dos Pronunciamentos Técnicos CPC 15 a 41;

CPC 45 - Divulgagdo de Participagdes em outras Entidades;

CPC 46 - Mensuragao do Valor Justo;

CPC 47 — Receitas de Contratos com Clientes;

CPC 48 — Instrumentos Financeiros.

Brasilia/DF, 31 de dezembro de 2024.

Jé%o %gaNeto é lomar da Silva %:a

Presidente Diretor Administrativo-Financeiro

é’ i VI; C)‘%'k

Diretor de Beneficios e Saude

Marcelino Henrique Queiroz Botelho
Contador CRC/MG 067.669-01
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Relatério dos
Auditores Independentes




Aparecida de Goldnia — GO, 12 de fevergirg de 2025,

Aos
Administradores da

Luminar Saude — Associagio de Assisténcia a Saude

@ SHCGHN CR 704/70% Bloco C -, s/ Loja 48 — Asa Morte — Brasilia — DF, CEF:
T0730-630 — CNFJ 11.828.089/0001-03

At Diretona

BRASILIA - DF

Frezado Senhores,

Vimos pelo presente encaminhar o Relatdrio dos Auditores Independentes sobre as
Demonstragdes Contdbeis Individuais de Uso Geral, conforme entendimentos
contidos na Resolugido CFC NBCTATOO, que aprova a emisséo do Relatdrno do Auditor
Independente sobre Demonstragdes Financeiras Individuais, com atendimento dos
aspectos contidos nas legislagbes inerentes as operagbes de entidades reguladas

pela AMS, cormespondente ao exercicio encerrado em 31/12/2024
Sendo s 0 gue se apresentava para o momento, subscrevemo-nos,

Atenciosamente,

DCA AUDITORES INDEPENDENTES S/S

CRC-GO N2. 000757/0-6 — CVM 6971 - CNPJ 26678045/0001-08
THlAGO SlLUH Assinado de forma digital

por THIA GO SILVA

MARINHO:93418 WMARINHO:S34128779115
Cadaos: 20250212 171812

779115 000"
Thiago Sllva Marinho

Comtador, CRC/GO; 014432/0-5
Séclo / CNAI N® 2812
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRAGOES
CONTABEIS ENCERRADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2024

Aos
Administradores da

Luminar Saude — Associagio de Assisténcia a Saude

) SHCGH CR 704/705 Bloco C -, sih®, Loja 48 — Asa Morte — Brasilia — DF, CEF:
T0730-630 — CNPJ 11.828.089/0001-03

At Diretona

BRASILIA - DF

Opinido sobre as demonstragbes contabeis

Examinamos as demonstracées contdhbeis da Luminar Saude — Associagéo de
Assisténcia a Saude, levantado em 31 de dezembro de 2024 e as respectivas demonstracies
do resultado do exercicio, demonstragies do resultado abrangentes, das mutagies do
patriménio liquido, dos fluxos de caixa e do walor adicionada, para o exercicio findo naguela
data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas, para

o exercicio findo acima mencionado.

Em nossa opinido, as demonstragdes contabeis acima refendas apresentam
adequadamente em todos os aspectos relevantes, a posicédo patrimonial e financeira
da Luminar Saude — Associagio de Assisténcia a Saude, em 31 de dezembro de
2024 e foram elaboradas, em todos 05 aspectos relevantes de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil e Normas aplicavels as entidades supervisionadas pela

Agéncia Macional de Salde Suplementar (AMNS).

Base para opinido com énfase

Mossa auditoria foi conduzida de acordo com as nonmas brasileiras e intemacionais
de auditona. Mossas responsabilidades, em conformidade com tais normmas, estéao
descritas na seg&o a seguir, intitulada "Responsabilidades do auditor pela auditoria
das demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagédo a Entidade, de
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acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional
do Contador e nas nommas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de
Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas
normas. Acreditamos que a evidéncia de auditona obtida & suficiente & apropriada
para fundamentar nossa opinido.

Enfase

sSem modficar nossa opiniao, destacamos o ponto a seguir, para conhecimento geral:

1. Do prejuize apurado no exercicio

A operadora apresentou deficit em suas operagdes no ano de 2024 novalor de - R$ 9.506.011,98

(nove milhdes, quinhertos e seis mil, onze reais e noventa e oito centavos).

Cutras assuntos

Demonstragiao do Valor Adicionado (DVA)

A Demonstracdo do Valor Adicionado (DVA) referente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2024 elaboradas sob a responsabilidade da Diretoria Executiva da
EVIDA cuja apresentagao & requerida pela legislagao societaria brasileira para
companhias abertas e é apresentada como informacao suplementar em observancia
as nomas da Agéncia MNacional de Sadde Suplementar — ANS, fol submetida a
procedimentos de  auditoria  executadas em  conjunto com  a auditoria  das
demonstragdes contabeis da EVIDA. Para a formagao de nossa opiniao, avaliamos se
essa demonstragéo estd conciliada com as demonstragdes e registros contabeis,
conforme aplicavel, & se a sua fomma e conteldo estdo de acordo com os criténos
definidos no Pronunciamento Técnico CRFC 09 — Demonstragéo do Valor Adicionado.
Em nossa opiniao, essas demonstragdes dos wvalores adicionados  foram
adeguadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os criterios
definidos nesse Pronunciamento Técnico e s&o consistentes em relagéo as
demonstragdes contabeis tomadas em conjunto.

QOutras informagodes que acompanham as demonstragoes contabeis e o relatério

do auditor



A Administracdo da entidade é responsével por essas outras informacdes que
compreendem o relatorio da administragéo. Mossa opinido sobre as Demonstracdes
Contabeis n&o abrange o Relatdrio da Administracdo e nédo expressamos qualquer
forma de concluséo de auditoria sobre esse relaténo.

Em conexéo com a auditoria das Demonstragdes Contabeis, nossa responsabilidade
& de ler o Relatono da Administrac&o e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdno esta,
de forma relevante, inconsistente com as Demonstragdes Contabeis ou com nosso
conhecimento obtido na auditorna ou, de outra fonma, aparenta estar distorcido de
forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluimmos gque ha uma
distorcdo relevante no Relatdrio da Administracdo, somos requeridos a comunicar
esse fato. MNao temos nada a relatar a este respeito.

As demonstragdes contabeis comespondentes ao exercicio findo em 31/12/2023,
foram auditadas por nos tendo sido emitido relatério dos auditores independentes
sobre as demonstragdes contabeis, sem ressalva e sem énfase, datado de
15/03/2024 .

Principais assuntos de auditoria

Frincipais assuntos de auditona sao aqueles que, em nosso julgamento profissional,
foram os mais significativos em nossa auditoria do exercicio corrente. Esses assuntos
foram tratados no contexto de nossa auditoria das demonstragdes contabeis como um
todo e na formagdo de nossa opini&o sobre essas demonstracgdes contabeis e,

portanto, Ndo expressamos uma opinido separada sobre esses assuntos.

Responsabilidades da administragdo e da govemanga pelas demonstragbes

contabeis

A administracéo e responsavel pela elaboracdo das demonstragdes contabeis de
acordo com a Legislagido mencionada no paragrafo de opinido deste relatorio e pelos
controles internos que ela determinou como necessanos para permitir a elaboragéo
de demonstracdes contabeis e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para pemitir & elaboragdo de demonstragdes contédbeis livres de

distorgéo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

— Associacao de Assisténcia a Saude



MNa elaboracio das demonstragdes contabeis, a administragdo e responsavel pela
avaliagao da capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e 0 Uso dessa
base contabil na elaboracgdo das demonstragbes contabeis, a n&o ser gque a
administragéo pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operacdes, ou néo tenha

nenhuma altemativa realista para evitar o encerramento das operacgdes.

05 responséveis pela govemanca da Entidade s&o aqueles com responsabilidade

pela supervisdo do processo de elaboracédo das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragoes contabeis

MNossos objetivos séo obter seguranca razoavel de gue as demonstracdes contabeis,
tomadas em conjunto, estejam livres de distorcio relevante, independentemente se
calsada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao.
sequranca razodvel & um alto nivel de segurancga, mas, n&o, uma garantia de que a
auditona realizada de acordo com as normas brasileiras e intemacionais de auditona
sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As distorgdes podem
ser decormentes de fraude ou erro e séoc consideradas relevantes gquando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva
razoavel, as decisdes econdmicas dos Usuanos tomadas com base nas refendas

demonstragdes contabeis.

Como parte da auditona realizada, de acordo com as nommas brasileiras e
intemacionais de auditonia, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo

profissional ao longo da auditoria. Além disso:

* |dentificamos e avaliamos os riscos de distorgdo relevante nas demonstragbes contabeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, plangjamos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgio
de distorgao relevante resultante de fraude e maior do gue o proveniente de erro, ja Que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificacdo, omissao
ou representacdes falsasintencionais.

s Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de  auditoria apropriados nas circunstdncias, com o objetivo  de
EXPressarmos opiniao sobre a eficacia dos controles internos daEntidade, conforme




requerido pelo Agéncia Macional de Saude Suplementar (AN S)em seus normativos.

* Avaliamos a adequacio daspoliicas contabeis utilizadas e arazoabilidade das estimativas
contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administragao.

* Avaliamos a apresentacio geral, a estrutura e o conteddo das Demonstragbes Contaheis,
inclusive as divulgacies e se as Demonstragbes Contabeis representam  as
correspondentes transagles e o0s eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacao adequada.

o Concluimos sobre a adeguacdo do uso, pela administracao, da base contahil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existeuma
incerteza relevante em relagao a eventos ou condigdes gue possam levantar didvida
significativa em relagdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengaoem nosso relatdrio de
auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes contabeis ou incluir
modificacdo em nossa opiniao, se as divulgacdes foreminadequadas. Nossas conclusdes
estio fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Entidade a nao mais se manter em
continuidade operacional.

o Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteddo das demonstragdes contaheis,
inclusive as divulgactes e se as demonstracdes contabeis representam  as
correspondentes transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de
apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 05 responséavels pela governanca a respeito, via relatdrio
circunstanciado das ocoméncias nos trabalhos do periodo, entre outros aspectos, do
alcance plangjado, da época da auditona e das constatagbes significativas de
auditona, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos gque

identificamos durante nossos trabalhos.

Aparecida de Goiania-GO, 12 de fevereiro de 2025,

DCA AUDITORES INDEPENDENTES S/S

CRC-GO N2. 000757 /0-6 — CVM 6971 — CNPI 26678045/0001-(8
TH| ﬁGO S| LVJE\ J;ssinacb da farma digital

ar THIAGD SILVA

MARINHO:934 marnHD:92418779115

Dados: 20250212

18779115 17:18:32 -0200°
Thiago Sllva Marinho

Contador, CRC/GO; 014432/0-5
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal da Luminar Saude — Associacdo de Assisténcia a Saude, no exercicio de suas atribui¢des legais
e estatutdrias, cumprindo o que determina o item Ill do artigo 65 do Estatuto Social da Luminar Saude,
examinou as Demonstracdes Contdbeis relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2024,
compreendendo o Balango Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do Exercicio, do Resultado Abrangente,
das Mutag¢des do Patrimdnio Liquido, dos Fluxos de Caixa, e Notas Explicativas as Demonstra¢des Contabeis.
Com base nos exames efetuados, bem como considerando o Relatdrio do Auditor Independente sobre as
Demonstragdes Financeiras (Contabeis), cujo parecer foi emitido em 12 de fevereiro de 2025, pela Empresa
DCA Auditores Independentes S/S, CRC-GO n2 000757/0-6 CVM 6971 — CNPJ 26678045/0001-03, sob a
responsabilidade do Thiago Silva Marinho, CRC/GO 014432/0-5, sem ressalvas, opina que as demonstragdes
contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao
patrimonial e financeira da Luminar salde — Associacdo de Assisténcia a Salude, em 31 de dezembro de 2024,
o desempenho de suas operagdes para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as Entidades reguladas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS,
estando em condi¢Bes de serem submetidos a deliberagio superior.

Brasilia-DF, 25 de fevereiro de 2025.

(st L

Marta Sandra Frasson
Presidente do Conselho Fiscal

L e 7
Maria Elizabete da Silva
Vice-Presidente
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PARECER DO CONSELHO DELIBERATIVO

Aos vinte e oito dias do més de margo de 2025, o Conselho Deliberativo da Luminar Saude — Associagdo de
Assisténcia a Saude, no uso de suas competéncias legais e estatutdrias, examinou as demonstragdes contabeis
do exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, acompanhadas do relatério do auditor independente, bem
como do parecer do Conselho Fiscal, respectivamente, concluindo que os documentos examinados expressam
com fidelidade as atividades desenvolvidas pela Luminar Saude, e os submete & Assembleia Geral Ordinéria
opinando favoravelmente por sua aprovacdo.

Brasilia/DF 28 de margo de 2025

(Lato.

Jorge Carlos Silva Lustosa
Presidente do Conselho Deliberativo

i vID A S <

Débora Gongalves Costa
Vice- Presidente
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